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Purpose: This article aims to analyze knowledge management trends in Library and 

Information Science and to forecast its future using time series analysis. 

Methodlogy: The research method involved an advanced search in major indexing 

databases of Library and Information Science websites (SCI, SSCI, and A&HCI) in 

English and Persian, examining 4,940 relevant articles. Metadata from these articles was 

extracted and processed using SPSS 23 software. ARIMA models were applied to 

publication and citation data to predict future trends. 

Findings: The study's findings indicate that knowledge management in LIS is divided 

into several subfields, including innovation and knowledge management, knowledge 

management technology, knowledge sharing, and knowledge creation. The highest 

number of articles and citations pertains to knowledge management technology, showing 

a continuing upward trend in publications in this area. Forecasts suggest that the number 

of scientific publications will continue to rise, although citation counts might experience 

fluctuations. Additionally, changes in collaboration patterns among authors and the 

emergence of new topics, such as big data and social media, were also highlighted. 

Conclusion: The study concludes that knowledge management plays a critical role in 

enhancing efficiency and innovation within libraries and information centers. The 

analyses presented can assist stakeholders in the LIS field in formulating effective 

strategies to address challenges and leverage available opportunities. This article provides 

a foundation for future research on predicting and improving knowledge management 

practices in Library and Information Science. 
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 ها:  کلیدواژه

اطلاعات،    تیریمد علم  دانش، 

  ،یزمان یهایسر لیتحل ، یکتابدار

 . روند ینیبشیپ

کتابدار   ۀدانش در حوز   تیر یمد  یروندها  لیمقاله تحل  نی ا: هدف  هدف و  پ   یعلم اطلاعات  با    ندهیآ  ین یبشیو  آن 
 است.  یزمان یهایسر  لیاستفاده از تحل

و    یهاتیساوب   یاصل  یهادر شاخص   شرفتهیپ  یجو وروش پژوهش شامل جست   :شناسی روش علوم اطلاعات 
مقالات   ن یاز ا یافراداده یها. داده اندشده یمقاله مرتبط بررس ۴۹۴۰بوده و  یو فارس یسیانگل  یهابه زبان 1ی کتابدار 

نرم از  استفاده  با  و  شده23اس  اسپی اسافزار  استخراج  براپردازش   ی هامدل  نده،یآ  یروندها  ینیبش ی پ  ی اند. 
 اند. انتشار و استناد به کار گرفته شده یهاداده یبر رو  2کپارچهیمتحرک  نیانگ یم ویخودرگرس

  رحوزهیز   ن یبه چندشناسی  علم اطلاعات و دانشر دانش د  تیر یمد   ۀ که حوز   دهدی پژوهش نشان م  یهاافتهیها:  یافته 
تعداد   نیشتر ی . بشودی م  م یتقس  دانش  دیو تول  ،دانش، اشتراک دانش  تیر یمد  یو دانش، فناور   ی نوآور   تیر یاز جمله مد

ادامه   یشیبه طور افزا  وزهح  نیدانش اختصاص دارد و روند انتشار مقالات در ا  تیر یمد  یمقالات و استنادات به فناور 
پ م  یهای نیبش یدارد.  نشان  شده  علم  دندهی انجام  انتشارات  تعداد  آ  یکه  افزا  ندهیدر    افت،یخواهد    شیهمچنان 

 سندگان ینو  انیم یهمکار  یالگوها راتییتغ ن،یهمراه باشد. همچن یکه تعداد استنادات ممکن است با نوساناتی درحال
 توجه قرار گرفته است. در کانون زین یاجتماع یهابزرگ و رسانه یهاو ظهور موضوعات نوظهور مانند داده

م  نیا  یر یگجه ینتنتایج:   نشان  مد  دهدی پژوهش  کارا  تیر یکه  بهبود  در  نوآور   یی دانش  کتابخانه  یو  مراکز در  و  ها 
شناسی علم اطلاعات و دانش  ۀدر حوز   نفعانیبه ذ   تواندیشده مانجام  یهال ی. تحلکندیم  فایا  ید ینقش کل  یاطلاعات

مقاله   نی. اکنند  نیموجود تدو  یهااز فرصت  یبردار ها و بهرهبا چالش  رویارویی  یبرا  یمناسب  یهایکمک کند تا استراتژ
فراهم    ی دانش در علم اطلاعات و کتابدار   تیر یمد  یهاوه یو بهبود ش  ینیبش ی پ  ۀنی در زم  ندهیآ  هایپژوهش  ی برا  یاهیپا
 . آوردیم

دانش    تیر یمد   ندهیآ  ین یبشیروندها و پ  یبه بررس  ،یزمان  یهایسر   لیبا استفاده از تحل  پژوهش  نیااصالت و ارزش:  
اصالت   نده،یآ  یروندها  ینیبش یو پ  ،جامع  لیتحل  ق،یدق  یشناس. روشپردازدی م  یشناسعلم اطلاعات و دانش  ۀدر حوز 

ا ارزش  م  ن یو  نشان  را  نتادهدیمقاله  م  ن یا  ج ی.  تص  تواندیپژوهش  ا  یها یر یگم یمبه  در  و    نی بهتر  کند  حوزه کمک 
 باشد. ندهیآ هایپژوهش  سازنه یزم

.  یزمان یهایبا اساتااده از سار  ندهیآ  ینیبشیروندها و پ  لی: تحلیشاناسادانش در علم اطلاعات و دانش تیریمد(.  1404)  محمدرضاا،  نصایری؛  رضاا،  کریمی:  استتااد

 /apss.2026.13400.1049https://doi.org/10.22091.  46-75(،  3) 2،  سنجیکاربردی علم  مطالعات
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 مقدمه . 1

های پایانی قرن بیستتتتم و آیازین قرن های نوظهور و پویایی استتتت که در دههشتتتناستتتی از جمله رشتتتتهرشتتتتۀ علم اطلاعات و دانش
ایر تنها در ماهیت و کارکرد این رشتتته، بلکه در تعاملات آن با ستت ویکم شتتاهد تحولات چشتتمگیری بوده استتت. این تحولات، نهبیستتت

لات اخیر رشتتۀ علم اطلاعات و دانشرشتته شتناستی، ظهور و ها و علوم نیز نمود پیدا کرده استت. یکی از مهمترین عوامل مثرر در تحولا
های فکری برای مند اطلاعات و داراییفرایندی حیاتی استت که شتامل مدیریت نمام  مدیریت دانش گستترش مدیریت دانش استت.

علم در زمینۀ    2۰16در ستتال    2و  نمیم و موکرجی  2۰۰5در ستتال   1شتتود. ملهان و را وگیری میتصتتمیمایجاد ارزش و پشتتتیبانی از 
ای نقشتتتی کلیدی ایفا دارند مدیریت دانش، در بهبود کارایی و ارربخشتتتی خدمات کتابخانهبیان می شنننناسنننیاطلاعات و دانش 

های مدیریت دانش برای مدیریت منابع اطلاعاتی گستردۀ خود و ی از شیوهاطور فزایندهها در جایگاهمراکز دانش، بهکند. کتابخانهمی
های  ها شتتامل توستتعۀ ستتیستتتمستتازی مدیریت دانش در کتابخانهبرند. یکپارچهگویی به نیازهای در حال تغییر کاربران بهره میپاستت 

 رکنان استسازی خدمات، و تسهیل اشتراک دانش بین کاربران و کااطلاعاتی پیشرفته، سفارشی
ها با توان بالقوه آن برای تقویت نوآوری و بهبود عملکرد تأیید  معتقد استتتت اهمیت مدیریت دانش در کتابخانه  2۰11در ستتتال    3هو

ای  هتای کتتابختانتهم،تابهیتک عتامتل موفقیتت حیتاتی برای نوآوری در محیطهتای متدیریتت دانش بتهشتتتود. برای م،تال، اجرای شتتتیوهمی
در ستال   4کلونیاری و فاستولی  .دهندشتده در مناطق مختل  از جمله چین نشتان میطور که مطالعات انجامانشتناخته شتده استت، هم

ها و پذیرش  معتقدند انتقال از مدیریت ستنتی کتابخانه به مدیریت دانش نیازمند تغییر در شتایستتگی  2۰۰۴در ستال    5و ستینوت  2۰17
 .گیری از دانش صریح و ضمنی ضروری هستندو بهره  های جدید است که برای جذبابزارها و تکنیک

رو استت. یکی های متعددی روبه شتناستی با چالش شتده مدیریت دانش، اجرای آن در حوزۀ علم اطلاعات و دانش با وجود مزایای شتناخته 
به پیچیدگی ذات دانش و طبیعت  ها استتت. این موضتتو  تا حدی های مدیریت دانش در کتابخانه مند شتتیوه از مستتا ل مهم، نبودا اجرای نمام 
شتتتنتاستتتی در مورد ارتبتام آن با مدیریتت  علم اطلاعات و دانش  گردد که باعث نبودا توافق بین متخصتتتصتتتان چنتدوجهی مدیریت دانش بازمی 

اعتبارستنجی  های مرتبط با توستعه و  بر این، شتکاف قابل توجهی در پژوهش . علاوه  ( 2۰17)کلونیاری و فاستولی ،   شتود اطلاعات ستنتی می 
 (. 2۰11شود )هو،  های مدیریت دانش می ها وجود دارد که مانع از پذیرش مثرر شیوه های مدیریت دانش مختص کتابخانه قابلیت 

، هنوز درک جتامعی از ستتتاختتار درونی این حوزه،   در علم اطلاعتات و کتتابتداری هتا در زمینتۀ متدیریتت دانشریم رشتتتد پژوهشعلی
ها، و مستیرهای آتی آن وجود ندارد. این پژوهش قصتد دارد با استتفاده ن، روندهای رشتد و افول این خوشتههای موضتوعی اصتلی آخوشته

ر کرده و نقشۀ علمی زیرحوزۀ مدیریت دانش دراز رویکرد علم شناسی را ترسیم کند. هدف  علم اطلاعات و دانش ستنجی، این شتکاف را پ 
ی، و شناسایی جبههبینی روندهای کاصلی، تحلیل ساختار فکری، پیش  های نوظهور پژوهشی در این قلمرو تخصصی است.ملا

شتناسی، ملهان و را و معتقدند بسیاری از علم اطلاعات و دانش  مندی فزاینده به مدیریت دانش در جامعه ریم علاقه بر این، علی علاوه 
های مثررتر برای مدیریت  نند. این شتتامل نیاز به روش ک وپنجه نرم می های عملی اجرای مدیریت دانش دستتت ها همچنان با جنبه کتابخانه 

ها و  گویی به نیازهای فردی کاربران استتت. نبود دستتتورالعمل ستتازی خدمات برای پاستت  اطلاعات، انتقال ستتریع اطلاعات، و ستتفارشتتی 
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شتتناستتی را در ات و دانش علم اطلاع  کند و متخصتتصتتان ها را تشتتدید می ها این چالش های واضتتح برای مدیریت دانش در کتابخانه مدل 
 ( 2۰16سازد)نمیم و موکرجی،  رو می ای با مشکل روبه گیری کامل از مدیریت دانش برای بهبود خدمات و عملیات کتابخانه بهره 

در    1شتناستی استت. رحمان و چودری های متخصتصتان علم اطلاعات و دانش یکی از تحولات مهم در این حوزه، تغییر در وظای  و نقش 
تدریج با وظای  جدیدی مانند  بندی، به نویستتی و رده دارند در ستتطح ستتازمانی، وظای  ستتنتی کتابداری مانند فهرستتت بیان می   2۰۰5ستتال   

دارد در ستطح فردی،  بیان می   2۰۰1اند. آبرام در ستال گذاری دانش جایگزین شتده دهی اطلاعات، و تستهیل اشتتراک مدیریت دانش، ستازمان 
 و فناوری اطلاعات هستند.   هایی مانند مدیریت دانش، تحلیل اطلاعات، های خود در زمینه به ارتقای مهارت متخصصان این حوزه ناگزیر  

برداری از دانش است که دهی، بازیابی، و بهرهیکی از ارکان اساسی سازمان شناسی، مدیریت دانشدر حوزۀ علم اطلاعات و دانش
لات  هتا، پیچیتدگیکنتد. بتا رشتتتد فزاینتدۀ دادهدی ایفتا میدر توستتتعتۀ علمی و بهبود ختدمتات اطلاعتاتی نقشتتتی کلیت  هتای اطلاعتاتی و تحولا

(. از ستتوی دیگر، افزایش حجم انتشتتارات علمی، تغییرات در 2۰23،  2فناورانه، مدیریت دانش اهمیت روزافزونی یافته استتت )هیزی 
بینی آینده آن را روندهای مدیریت دانش و پیشهای علمی، و ظهور موضتوعات نوظهور، ضترورت تحلیل  الگوهای استتنادی و همکاری

 (.2۰22و دیگران،   3سازد )دو کاستروآشکار می
بینی آینتده مدیریت دانش، استتتتفتاده از تحلیتل  های مثرر برای تحلیتل روندهای کنونی و پیشها، یکی از روش با توجه به این چالش

تاریخی، شتتناستتایی الگوهای تغییرات در میزان انتشتتارات، استتتنادها و های زمانی استتت. این روش امکان بررستتی روندهای  ستتری
دارنتد کته ( بیتان می2۰1۹و دیگران )  4کنتد. فتالوتستتتوس هتای آن را فراهم میهتای علمی، و مطتالعتۀ ستتتاختتار حوزه و زیرحوزههمکتاری

اندازی روشتن از مستیرهای آیندۀ  چشتم تواند در شتناستایی موضتوعات نوظهور نقش بستزایی ایفا کرده وتحلیل روندهای پژوهشتی می
بینی میزان رشتد انتشتارات، و ارزیابی  تواند به تعیین پایداری الگوهای انتشتار و استتناد، پیشپژوهشتی ارا ه دهد. همچنین، این روش می

 .های علمی کمک کندتغییرات در شبکه
بینی آینتده مدیریت دانش در حوزۀ علم اطلاعات  ا و پیشبر داده برای تحلیتل روندهت های علمی مبتنیهدف این پژوهش ارا ۀ بینش

های مدیریت  های علمی، تدوین استتراتژیگذاریستازی ستیاستتتواند به بهینهشتناستی استت. نتایج حاصتل از این پژوهش میو دانش
دهد که تاکنون  ل  نشتان میبر این، بررستی منابع مختدهی و بازیابی دانش کمک کند. علاوههای نوین ستازماندانش، و توستعۀ شتیوه

علم اطلاعتات و  هتای زمتانی بته تحلیتل رونتدهتای متدیریتت دانش در حوزۀای جتامع کته بتا استتتتفتاده از روش تحلیتل ستتتریمطتالعته
های زمانی، ستاختار  شتناستی پرداخته باشتد، انجام نشتده استت. لذا این پژوهش درصتدد استت تا با استتفاده از روش تحلیل ستریدانش

های آن را شتتناستتایی کرده، الگوهای انتشتتار و استتتناد را بررستتی و میزان رشتتد شتتناستتی و زیرحوزهعلم اطلاعات و دانشفعلی حوۀه 
بینی کند، تغییرات احتمالی در الگوهای همکاری علمی را تحلیل و در نهایت، موضتتوعات نوظهور  انتشتتارات و استتتنادهای آتی را پیش

 بینی مسیرهای آینده آن را ارزیابی کند. سثالات پژوهش به شرح زیر است:شاین حوزه را شناسایی کرده و امکان پی
های معناداری  های آن چگونه است؟ آیا تفاوتساختار فعلی حوزۀ مدیریت دانش در علم اطلاعات و کتابداری و زیرحوزه .1

 ها و الگوهای انتشار و استناد وجود دارد؟بین زیرحوزه
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3. de Castro 
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بینی، چه افزایشتی در  شتناستی و استتفاده از پیشتولیدشتده در حوزۀ علم اطلاعات و دانشبا توجه به اطلاعات انتشتاراتی   .2
 توان انتمار داشت؟تعداد انتشارات آتی می

بینی چه دلالتی بر میزان تأریرگذاری  شود؟ این پیشبینی میروند آتی استنادات به مقالات »مدیریت دانش« چگونه پیش .3
 ینده دارد؟و پویایی این حوزه پژوهشی در آ

شتده در مقالات »مدیریت دانش« چگونه استت؟ این روند چه چیزی را دربارۀ بلوو و روند تغییرات در تعداد منابع استتفاده .۴
 دهد؟ای شدن این حوزه تخصصی نشان میرشتهبین

اتی  نویستتتندگی( میان پژوهشتتتگران حوزۀ »مدیریت دانش« در حال چه تغییر های همالگوهای همکاری علمی )شتتتبکه .5
 دهند؟است؟ این الگوها چه تصویری از ساختار اجتماعی تولید علم در این حوزه ارا ه می

تحلیتل این  موضتتتوعتات داو و جنبته .6 هتای پژوهشتتتی نوظهور در حوزۀ »متدیریتت دانش در علم اطلاعتات« کتدامنتد؟ 
 دهد؟بینی مسیرهای پژوهشی آینده در این حوزه به دست میهایی برای پیشموضوعات، چه سرن 

 پیشینه پژوهش . 2

 ها و رویکردها در مورد مسئله ها، دیدگاهیشینۀ نظری: نظریه پ 

ای برای ارتقای کارکرد  رشتتتهم،ابهیک پارادایم میانشتتناستتی، فراتر از یک ابزار فنی، بهمدیریت دانش در حوزۀ علم اطلاعات و دانش
دهد که این حوزه بر دو ستتتون اصتتلی استتتوار استتت: رویکرد  های بنیادین نشتتان میدیدگاهمراکز اطلاعاتی ظهور کرده استتت. واکاوی 

کنتد.  شتتتنتاختی کته بر تولیتد جمعی دانش تتأکیتد میشتتتنتاختی کته بر پردازش اطلاعتات در ستتتطح فردی تمرکز دارد و رویکرد جتامعته
تواند شتکاف میان مدیریت ذهن فردی و مصتنوعات  یشتناستی تک،رگرا، م( معتقد استت تلفیق این دو در قال  یک هستتی2۰1۸)1گنولی

ر کنتد. این نگتاه چنتدستتتطحی، ریشتتته در نمریتۀ »ستتتطوح واقعیتت« )هتارتمن کنتد کته دانش در ( دارد و تبیین می1۹53،  2جمعی را پ 
افزایی«  وم »ارزش نهتا در منتابع فیزیکی، بلکته در تعتاملات اجتمتاعی و ذهن کنشتتتگران جریتان دارد.در این میتان، مفههتا نتهکتتابختانته

 های نوین مطرح است.م،ابه حلقۀ وصل مدیریت دانش و فناوریبه
داند که هدف آن را جز ی از چرخۀ مدیریت دانش می  2.۰نگرانه، حفاظت دیجیتال در عصتتتر وب  ( با نگاهی آینده2۰13)  3کلوبریج

یستتتتر چراکه موفقیتت این فراینتد مستتتتلزم وجود معنتابخشتتتی به محتوای دیجیتتال استتتت. با این حال، صتتترفا وجود فنتاوری کافی ن
 ( است.2۰15،  4مند دانش )الراشدی و سرینیواس گذاری نمام( و اشتراک 2۰16های عملیاتی )نمیم و موکرجی،  چارچوب
حرکت کرده   «یانستان  هیسترما ۀتوستع»ستمت به  «ابزارها   یتوصت »حوزه از  نیا  اتیکه ادب  دهدینشتان م یتحول نمر  ریست   لیتحل

آموزش علم   یاصتل  ۀبه هستت  یمهارت جانب  کیاز   دیدانش با  تیر یباورند که مد  نی( بر ا2۰۰5) 6ی( و لا2۰15) 5دیگرانو   رت. دالکاست 

 یلازم برا  رستتاختی(، ز 2۰1۹  ،7نای)چن و زاوال  تالیجید  یهادر کنار استتتفاده از پلتفرم  یموزشتت ضتترورت آ نیشتتود. ا  لیاطلاعات تبد

 .سازدیهوشمند را فراهم م  یتایبزرگ و متاد یهاداده  تیر یمد  رینم  نینو  یهابا چالش  رویارویی
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4. Alrashdi & Srinivas 
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 هایشناس: روندها و روش یتجرب  ۀن ی شی پ 

  ی ها ینیبشیشتبکه و پ  یهالیستمت تحلستاده به  یها یاز توصت   یشتناختچرخش روش   کی  ۀدهندحوزه نشتان نیدر ا  یتجرب  مطالعات
  ی علم  داتیکه تول  کنندیم  دییأ( ت2۰2۰، دیگرانو  2ر د ستتوزا2۰21، دیگرانو   1 یدر )ا  اس یمقکلان  یهالیبر داده استتت. تحلیمبتن

  ی و مصورساز   یسنجعلم  یهالیسمت تحلبه  یسنت  یهاداشتته و از تمرکز بر کتابخانه  ندهیفزا یرشتد   ،دانش در علم اطلاعات  تیر یمد
 جهت داده است.  رییدانش تغ

ورویو   3استتتپی ستتتای متاننتد    ییکتاربرد ابزارهتا  ،یشتتتنتاستتت روش  ۀحوز   در اس ویوا یلبته   ۀدهنتد( نشتتتان2۰2۴، دیگرانو   5انیت )4ا 

  یی محتوا یحال، واکاو  نیاستتت. با ا  یپژوهشتت  یهاستتواد داده و اشتتتراک داده ریموضتتوعات داو نم  ییدر شتتناستتا  یکملا  یکردهایرو
و   وتریشتدت با علوم کامپرشتته به نیا  یموضتوع  یکه مرزها  دهدی( هشتدار م2۰23، دیگرانو   6ی)واکار   ریاخ  ۀمقالات در طول دو ده

  ده یچیپ  یهادهیپد  ترقیدرک عم یرا برا  یبیترک  یهاکه ضتترورت استتتفاده از روش   یامر   ،کرده استتت  دایوکار تداخل پکستت   تیر یمد
 (.2۰22، دیگرانو   7)پارک   کندیدوچندان م  یاطلاعات

(  2۰21)  8نیکه تاشتکیاستت. درحال  افتهیتوستعه  یاز حد بر کشتورها  شیتمرکز ب  ،یتجرب  یهانهیشت یمشتهود در پ  یهااز شتکاف  یکی

  ی محققان  کند،یم میرشته ترس نیا ۀندیعنوان آرا به «یچون »دولت باز« و »اخبار جعل  یموضوعات  ،یزمان یهایسر   لیبا استفاده از تحل
که از آن  شیب  افته،یدانش در مناطق کمتر توستتعه  تیر یمد  شتترفتیدارند که پ  دیتأک  ید ینکته کل نی( بر ا2۰23)  9ستتنتوز و لارن   رینم

 .پذیردتأریر می  یو سازمان  یفرهنگ  یهاتفاوتاز باشد،    یتابع فناور 

 شناسی پژوهش وش . ر3

برای  ها  زمانیتحلیل سنر برای تحلیل ستاختار گذشتته و حال، و   سننییکتابهای  این پژوهش با رویکردی ترکیبی، از روش 
 :شدیند اجرا در سه مرحله عملیاتی به شرح زیر تدوین  ابینی روند آینده استفاده کرده است. فر پیش

 هاجو و گردآوری داده واول: استراتژی جست  ۀ مرحل

جو در  وانتخاب شتد. جستت بندی موضتوعی دقیقبه دلیل اعتبار استتنادی بالا و دستته  10آوستاین وب ی جامع استناد، پایگاهبازیاب برای

ای طراحی شتد که میان »مفهوم«  گونهجوی پیشترفته بهوجستت ۀانجام گرفت. رشتت(  2۰23  یم  21)معادل    1۴۰2  بهشتتیارد  31تاری   
 :و »بستر موضوعی« پیوند برقرار کند

TS= ("knowledge management") AND WC=("Information Science & Library Science") 

بینی در مراحتل بعتدی بته دستتتت آیتد.  ستتتازی پیشبرای متدل توالی زمنانی کنامنلدر این مرحلته، محتدودیتت زمتانی اعمتال نشتتتد تتا  
 رکورد بود.  521۰ حاصل این مرحله، بازیابی اولیه
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 ها )خروجی عملیاتی(سازی دادهدوم: پالایش و آماده  ۀ مرحل

 :های آماری کاهش یابدپالایش شدند تا سوگیری  مندتمامیند  اهای خام طی یک فر داده
ای به مدیریت دانش اشتتاره داشتتتند )مانند  صتتورت حاشتتیهبه  تنهابا بررستتی عنوان و چکیده، رکوردهایی که  :یربالگری .1

مقاله برای   ۴۹۴۰علوم کامپیوتر که در این رده نمتایه شتتتده بودند( حذف شتتتدند. در نهتایت    ۀمقتالات فنی مح  در حوز 
  د.تحلیل نهایی باقی مان

با   (.Chen, J.Xو  .Chen, Jهای مختل  درج شتتده بودند )مانند  ه با فرمتهای نویستتندگانی کنام :استتتانداردستتازی .2
اس یو افزار  در نرم  1تزاروس استفاده از قابلیت   وریو  ا   .یکدست شدند وا

ستازی بر استاس  تر شتان  استتناد بالاتری دارند، از روش نرمالبا توجه به اینکه مقالات قدیمی:ستازی استتنادینرمال .3
ای تا مقایسته شتدرای این کار، وزن هر ستند براستاس میانگین استتنادات همان ستالا انتشتار تقستیم . باستتفاده شتد ستال

 .پذیر باشدهای مختل  امکانعادلانه میان تأریرگذاری مقالات در دوره

  )ARIMA(  سوم: تحلیل و پیوند میان ساختار و روند ۀ مرحل

 :تحلیل استشناختی این پژوهش در ترکی  دو سطح از  نوآوری روش 
ورویبا استتفاده از   (:ستنجیتحلیل ستاختاری )کتاب • اس ویوا های موضتوعی و کلمات کلیدی  ، خوشتهاستپی ستایتو  ا 

 .دهنددانش را شکل می  ۀکند که »چه موضوعاتی« در حال حاضر بدننوظهور شناسایی شدند. این تحلیل مشخص می
تا    137۹ستنجی )تعداد انتشتارات ستالانه از ستال کتاب ۀاز مرحل های استتخراج شتدهداده (:بین )ستری زمانیتحلیل پیش •

 .شدند  ARIMAعنوان ورودی وارد مدل  ( به1۴۰2
o توجیته انتختابARIMA: هتای زمتانی )متاننتد  هتای پویتای ستتتریدلیتل توانتایی در کنترل ویژگیاین متدل بته

و  2هدر نمر گرفتن وقفبا   ARIMA خودهمبستتتگی و ناایستتتایی( انتخاب شتتد. برخلاف رگرستتیون ستتاده،  

 .کندسازی میتر مدلمدت در تولیدات علمی را دقیقمیانگین متحرک، نوسانات میان
o برای تعیین مرتبه مدل :ستتنجیاعتبار (p, d, q)  از نمودارهای ،ACF   و PACF   استتتفاده شتتد تا اطمینان

ها از اعتبار آماری  بینیخودهمبستتگی هستتند )نویز ستفید( و پیش بدونا های مدل  حاصتل شتود که باقیمانده
 .کافی برخوردارند

 هایافته . 4

ر گرفتند.  قرا  لیتحل  یمبنا  ،یساز کسانیوپردازششیپ  از مراحل پ  آوساین وب  گاهیدر پا  شدههیسند نما  ۴۹۴۰پژوهش، تعداد  نیدر ا
  ی ده روندها« ستازمان  ینیبشیو »پ  ،«یهمکار   ی»الگوها  «،ی»تحول موضتوع  «،یشتامل »ستاختارشتناست   یدر چهار محور اصتل  هاافتهی

 .پاس  دهند  پژوهشالات  ثاند تا به سشده
  ی هاتفاوت  ایآن چگونه استتتت؟ آ  یهارحوزهیو ز   ی شتتناستت دانش علم اطلاعات و در مدیریت دانش    ۀحوز   یستتتاختار فعل .1

 انتشار و استناد وجود دارد؟ یو الگوها  هارحوزهیز   نیب  یمعنادار 

 
1. Thesaurus 
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در    یشت ی، چه افزاینیبشیو استتفاده از پ  ی شتناست دانش علم اطلاعات و    ۀشتده در حوز دیتول  یتوجه به اطلاعات انتشتارات با .2
 انتمار داشت؟  توانیم  یتعداد انتشارات آت

  ی رگذار یتأر زانیبر م  یچه دلالت  ینیبشیپ نیا شود؟یم  ینیبشیدانش« چگونه پ  تیر یاستنادات به مقالات »مد یروند آت .3
 ؟دارد  ندهیدر آ  یحوزه پژوهش  نیا  ییایو پو

را درباره بلوو و   یزیروند چه چ  نیدانش« چگونه استت؟ ا  تیر یدر مقالات »مد شتدهدر تعداد منابع استتفاده  راتییروند تغ .۴
 ؟دهدینشان م  یحوزه تخصص نیشدن ا  یاهرشتنیب

  ی رات ییدانش« در حال چه تغ  تیر ی»مد  ۀپژوهشتتتگران حوز   انی( میستتتندگ ینوهم  یها)شتتتبکه  یعلم  یهمکار  یالگوها .5
 ؟دهندیحوزه ارا ه م نیعلم در ا  دیتول  یاز ساختار اجتماع یر یالگوها چه تصو نیاست؟ ا

 دهد.را نشان می دانش  تیر یمختل  مد  یهاگروه 1جدول  

 ها  مختلف مدیریت دانش مشخصات گروه  .1  جدول

 خوشه  

میانگین 
 تعداد منابع

(NR) 
 درصد  تعداد

میانگین تعداد  
 استنادات

(TC) 
 تاریخ آغاز  نشریات

میانگین 
 نویسندگان 

1 
innovation & 

knowledge 

management 

نوآوری و  
 مدیریت دانش

6۰.۸ 3۹۴ 12% 2۰.5 ۹۰ 1۹۹۹ 2.5۸ 

2 
knowledge 

management 

technology 

فناوری  
 مدیریت دانش

53.5 1336 ۴۰% 23 1۸6 1۹۹1 2.5۸ 

3 
knowledge 

sharing 
 2.36 1۹۹۰ 17۰ 22.3 %35 1172 51 اشتراک دانش

۴ 
knowledge 

creation 
 2.3۴ 1۹۹۹ 1۰۰ 1۸.1 %1۴ ۴55 5۴.۸ ایجاد دانش 

شتتتده استتتت. آزمون    کیت تفک  یاصتتتل  ۀرحوز یدانش در علم اطلاعتات بته چهتار ز   تیت ر ی(، متد1)جتدول   یاخوشتتته  لیت براستتتاس تحل
  بیانگر (، که P<0.05ها از نمر تعداد منابع و استتتنادات وجود دارد )خوشتته  نیا  انیم  ینشتتان داد که تفاوت معنادار    یوال-کروستتکال

 و  مقالات  کل  از %۴۰دانش« با اختصتتاص    تیر یمد  ی»فناور  ۀ: خوشتت کیتکنولوژ  ۀهستتت  .ستتتحوزه ا نیدر ا یستتاختار فکر   یناهمگون
دانشا علم    تیر ییال  در مد کردیکه رو  دهدیامر نشتان م  نی. اشتودیحوزه شتناخته م نیستخت ا  ۀعنوان هستتحجم استتناد، به  نبالاتری

دانش« تنها    تیر یو مد ی»نوآور   ۀ: اگرچه خوشت یارشتتهانیپل م  استت.  یفن  یهارستاختیبر ز یاطلاعات، همچنان »ابزارمحور« و متک
آن استت که   افتهی  نیا  ریرا دارد. تفست  یبستتر نمر   نیتر یهر مقاله، ین یازامنبع به  6۰.۸  نیانگیاما با م  شتود،می  شتامل را  مقالات%  12

حوزه ناچار به استتناد به  نیپژوهشتگران ا( استت و یرگانباز   تیر ی)مانند مد  گرید یهااتصتال علم اطلاعات به رشتته ۀنقط ،یمبحث نوآور 
 انیجر   نیدارتر ی، پا1۹۹۰از ستال    ی»اشتتراک دانش« با قدمت ۀ: خوشت یخیتار  یهاشتهیر   از منابع خارج از رشتته هستتند. یتر عیوست    یط

 است.  یها و مراکز اطلاعاتکتابخانه  یهمچنان چالش اصل  م«ی»تسه  دهدیاست که نشان م یفکر 
 دهد.فراوانی هر گروه را نشان می  1شکل 
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 هافروانی گروه .1  شکل

 است.  دانش  تیر یو مد ینوآور و کمترین آن مربوم به  دانش  تیر یمد  یفناور شود که بیشترین فراوانی مربوم به مشاهده می
 دهد.نشان میها را  نشریات و ارتبام استنادی بین آن  2شکل 

 

   و ارتباط استناد نشریات  .2شکل

 اند.ها مشخص شدهمدیریت دانش و همچنین ارتبام بین آن  ۀرکار در حوز نشریات مهم و پ  

innovation & 
knowledge 

management
12%

knowledge 
management 
technology

40%

knowledge sharing
35%

knowledge creation
13%

innovation & knowledge
management

knowledge management
technology

knowledge sharing

knowledge creation
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 دهد.ها را نشان میواژگانی بین آنها و ارتبام همکلیدواژه  3شکل 

 

 یواژگانو ارتباط هم هادواژه یکل .3  شکل

 .ها، مدیریت دانش، مدیریت، تکنولوژی، نوآوری استترین کلیدواژهمشود که مهمشاهده می
را   ندهیممکن اسنننت موضنننوعات آ   اینآ   سنننت یچ   علم اطلاعات و کتنابدار   ۀنوظهور حوز   موضنننوعات •

 کرد   ینیبش یپ
 دهد.ها و کلمات مربوم به هر گروه را نشان میعنوان گروه  ۴شکل 

 

 مربوط به هر گروه ها و کلمات عنوان گروه .4  شکل
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  ی اشتتتراک گذار  به، دانش  تیر یمد  یفناور ،  دانش  تیر یو مد ینوآور شتتود بیشتتترین زیرمجموعه به ترتی  مربوم به مشتتاهده می
 است. دانش  جادیاو در نهایت   دانش

 دهد.ها را نشان میها و فراوانی آنکلیدواژه 5شکل 

 

 ها  پرتکرار حوزه علم اطلاعات کلیدواژه .5  شکل

هتای  شتتتود بیشتتتترین فراوانی مربوم بته متدیریتت دانش و بعتد از آن اشتتتتراک دانش، فرهنت  ستتتازمتانی، کتتابختانته مشتتتاهتده می
 شناسی است.و علم اطلاعات و دانش  ،دانشگاهی

 ص است.در اینجا اهمیت فرهن  سازمانی و به اشتراک گذاشتن دانش در مدیریت دانش مشخ
 دهد.را نشان می  مختل   یهاموضوعات مورد توجه در سال  6نمودار  

 

 ها  مختلفموضوعات مورد توجه در سال  .6  شکل

0 20 40 60 80 100

مدیریت دانش

اشتراک دانش

فرهنگ سازمانی

کتابخانه های دانشگاهی

علم اطلاعات و دانش شناسی

تسهیم دانش

کتابداران

مدیریت اطلاعات

علم سنجی
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 دهد.را نشان می  ها مختل موضوعات مورد توجه در سال 2جدول  
 ظاهر شده است.  2۰23-1۹۹۹ۀدر دور   شدهبررسیاصطلاح در مقالات   نیکه چند بار ا  دهدینشان م  عدد فراوانی

 مورد توجه در سال ها مختلف موضوعات. 2 جدول

 تعداد 
 سال

 چارک سوم  میانه  چارک اول 
knowledge-based systems 17 1999 2004 2014 

virtual organizations 5 2003 2004 2006 

librarians 20 2005 2005 2012 

reference services 12 2005 2005 2008 

intranets 10 1999 2005 2010 

groupware 6 2004 2006 2008 

information resources management 5 2003 2006 2008 

systems development 9 2005 2007 2008 

corporate 6 2006 2007 2011 

case-based reasoning 5 2006 2007 2010 

digital libraries 26 2005 2008 2012 

e-learning 23 2007 2008 2012 

sme 18 2008 2008 2011 

internet 27 2006 2009 2010 

information retrieval 26 2005 2009 2012 

education 25 2008 2009 2018 

classification 18 2005 2010 2012 

communication technologies 18 2006 2010 2011 

information sharing 18 2008 2010 2013 

knowledge management systems 115 2008 2011 2016 

learning 72 2008 2011 2016 

knowledge management 2318 2008 2012 2016 

knowledge 591 2008 2012 2016 

management 310 2009 2012 2016 

knowledge sharing 354 2009 2013 2016 

knowledge creation 114 2009 2013 2017 

strategy 50 2009 2013 2017 

organizational 51 2009 2014 2017 

smes 35 2012 2014 2018 

knowledge acquisition 31 2008 2014 2017 

information technology 62 2011 2015 2017 

organizational performance 37 2011 2015 2019 

social 28 2011 2015 2017 

performance 95 2011 2016 2019 

absorptive capacity 55 2012 2016 2018 
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 تعداد 
 سال

 چارک سوم  میانه  چارک اول 
social media 44 2014 2016 2018 

big data 42 2017 2017 2019 

literature review 34 2014 2017 2018 

open innovation 31 2014 2017 2018 

bibliometrics 19 2015 2018 2020 

firm performance 16 2015 2018 2019 

systematic literature review 14 2016 2018 2019 

content analysis 14 2016 2019 2020 

sustainability 10 2014 2019 2020 

nigeria 9 2018 2019 2020 

design science research 6 2017 2020 2020 

holistic knowledge management 5 2019 2020 2020 

Paradox 5 2019 2020 2020 

covid-19 8 2022 2022 2022 

ستتال   هدور  نیدر اول  یفراوان  نیشتتتر یب  کهظاهر شتتده   مورد  17در   «بر دانشیمبتن  یهاستتتمیستت »که اصتتطلاح    شتتودمشتتاهده می
 است.را داشته  2۰1۴سوم سال  ۀو دور   ،2۰۰۴سال   یانیم ۀ، دور 1۹۹۹

اصتطلاحات هستتند،    نیرکاربردتر پ   «دانش  یاشتتراک گذار »و    «،یر یادگ ی»،  «دانش»، «دانش  تیر یمد»که   دهدیها نشتان مداده
 .کندیم  دیحوزه تأک  نیها در اآن  یمحور   تیکه بر اهم

بته مفتاه1۹۹۹)  هیت اول  یهتادر ستتتتال  «بر دانشیمبتن  یهتاستتتتمیستتت »  رینم  یاهیت پتا  میکتانون توجته از مفتاه  رییتغ   ر ینم  یمی(، 
  ت یر یدر مد  میپارادا  رییتغ  کی  ۀدهندنشتان  ر،یاخ  یهادر ستال  «یدار یپا»و    ،(2۰1۴)  «یاجتماع  یهارستانه»(،  2۰17)  «هادادهکلان»

  ی هاستتتمیستتمت اکوستت محور، بهو مخزن ستتتایا  یکردهایحوزه از رو  نیکه ا  کندیرابت م یروند آمار  نیدانشا علم اطلاعات استتت. ا
 .داده است  ریمس  رییتغ  میحج یهاداده  لیو تحل یبر تعاملات کاربر یمبتن  یایپو

 هامقایسه بین گروه 

  ی دانش، فناور   تیر یو مد ینوآور و تعداد مقالات منتشرشده در چهار گروه   ،والی  تعداد منابع، ارجاعات-با استتفاده از آزمون کروستکال
 محاسبه شده است. 3مقایسه شد که نتیجه در جدول  دانش   جادیو ا  ،دانش  یدانش، به اشتراک گذار   تیر یمد

 تعداد منابع، ارجاعات و تعداد مقالات منتشرشده   مقایسهوالیس  -آزمون کروسکال .1جدول  

 مقالات منتشر شدهتعداد  تعداد استنادات   تعداد منابع  

 0/000 10/585  20/89 س یوال-آزمون کروسکال 

 3 3  3 درجه آزادی

 1/000 0/014  0/000 مقدار احتمال

( ولی در  p<0.05)  گروه متفاوت است  چهارشتود که تعداد منابع، ارجاعات در  با توجه به مقادیر احتمال در جدول فوق، مشتاهده می
 (.p>0.05)  شده اینطور نیستمورد تعداد مقالات منتشر  
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های دیگر بوده و تعداد استنادات در گروه بیشتر از گروه و دانش ینوآور   تیر یگروه مدمشاهده شد که تعداد ارجاعات در  1در جدول  
 گروه دیگر است. سهبیشتر از  دانش  تیر یمد  یفناور 

خواهند   رییتغ  ندهیدر آ   ی شنناسندانش علم اطلاعات و    ۀدر حوز  سنندگانینو  انیم   همکار    الگوها  ایآ  •
 کرد 

  ی مقاله علم  کی  ۀدهندشتبکه نشتان نی. هر گره در ادهدی  را نشتان میتار   براستاس شتبکه استتناد    کی ۀشتدارا ه ریتصتو  7نمودار  
 است. گریمقاله به مقاله د  کیاستناد    ۀدهندها نشانگره  نیاست و خطوم اتصال ب

 
 سندگان ینو  انیم   همکار  الگو  نمودار . 7  شکل

  ن یا  شتگامانیپاز ستوی  هیپا  اتیو متمرکزا ادب  هیاول  ۀهستت  یر یگ شتکل  بیانگر  2۰۰7تا    2۰۰۰  یهادر ستال  یشتبکه استتناد یتراکم بالا
  م یمعنا که مفاه  نیدانش استتر به ا  تیر یشتدن مد  یارشتتهنیبارز از بلوو و ب  یا، نشتانه2۰۰۸شتبکه پ  از ستال   یحوزه استت. پراکندگ 

و  یمختل  )مانند نوآور  یفرع  یهااز پژوهشتگران در حوزه  یعیوست    یط با استتفاده ازشتده و ک گروه خاص خارجیحوزه از انحصتار   نیا
   .شده است( اقتباس  یفناور 

و اسنننتهناده از    ی شنننناسنندانش علم اطلاعات و    ۀشنننده در حوز دینتول یتوجه به اطلاعات انتشنننارات با •
 انتظار داشت   توانیم  یدر تعداد انتشارات آت  یشیافزا، چه  ینیبش یپ

ی استتفاده  زمان  یهایستر   ینیبشیو پ  یزمان  یهایستر   لیتحلآن از   ینیبشیپو علم اطلاعات   ۀحوز بررستی روند انتشتارات   برای
 است.شده

  ی ها استتنبام یها برااز آن  توانیکه م  کنندیم  دیبر زمان تولیمبتن  یهاداده  م،یکنیکه امروزه استتفاده م  ییهااز ستامانه  یار یبست 
  یی شتناستا  توانندیمشتکلات موجود در ستامانه م  ها،شیآزما ایاز مشتاهدات    یناشت   ۀدشتدیتول  یهامختل  استتفاده کرد. با استتفاده از داده
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شتده  مطرح  یو آمار   یاضت یر   یهاالثبه ست   ییگوپاست  یبرا  مندنمام کردی. روانجام شتودممکن استت   ندهیآ ۀدربار   ییهاینیبشیشتوند و پ
در   لیروش تحل نی(. ا1،  2۰۰6،  1و اشتتتتوفر  ی)شتتتامو   شتتتودیشتتتناخته م  یزمان یهایستتتر   لیبا نام تحل  ،یزمان  یهایهمبستتتتگ با

  ز ین  اتیاز کاربردهاست. بخش مرور ادب  یار یبس  یگستردگ  یاستفاده شده است و دارا  ،ییایمختل ، از اقتصاد تا علوم جغراف  یهانهیزم
آوردن اهداف  دستتبهاستت تا به  کردهرا خلاصته    علم اطلاعاتمطالعات    اتیدر ادب  یزمان یهایستر   یهالیمختل  تحل  یهانستخه

 متفاوت بپردازد.
تعداد مشتتاهدات موجود   t  یابیارز   با  ندهیدر آ +t 1مقدار    ۀارا  یاستتت که برا  یزمان  یهایستتر   لیتحل  یهااز روش   یکی  ینیبشیپ

ها،  داده  یآور ( جمع2مستلله، )  ی( تعر 1شتامل هفت مرحله استت: )  ینیبشیپ  ندیا(. فر 2،  2۰۰۸،  دیگرانو    2)باک   شتودیاستتفاده م

 ( نمتارت بر عملکرد7و )  ،و استتتتقرار متدل  ینیبشی( پ6متدل، )  ی( اعتبتارستتتنج5( انتختاب و تطتابق متدل، )۴)  هتا،هداد  لیت ( تحل3)
مراحتل انتختاب متدل، تطتابق،    یاجرا  یبرا  234اس  اس پیاس افزار  (. نرم12، ص.  2۰۰۸، دیگرانو    3ی)مونتگمر   ینیبشیپ  یهتامتدل

 .شدمطالعه استفاده   نیاستقرار و نمارت در ا  ،یاعتبارسنج
. انوا   ردیتوجته قرار گ در کتانون  لیت در انتختاب روش تحل  دیت نکتته بتا  نیوجود دارد و ا  یزمتان  یهتایستتتر   یهتااز داده  یمختلف  انوا 
هستتتتند.   یاچرخه  راتییو تغ  ،یفصتتتل  یهاداده  ،یروندها  یهاشتتتامل داده  یزمان یهایستتتر   یهالیها در تحلداده  ۀشتتتدشتتتناخته

 نیا  ندهیآ  ینیبشیپ  یبرا  هالیتحل  نیهستتند و بنابرا  یروند خط یما دارا  یهادادهجموعهم  شتود،یمشتاهده م  2طور که در شتکل همان
 .دانجام ش  1۴۰2تا   137۹  یزمان ۀبا استفاده از دور   یزمان  یهایسر   ینیبشیروند انجام شدند. پ

عنوان نقام برجستتتته  بگذارند، به  ریتأر  یزمان  یهایستتتر  یهاکه ممکن استتتت بر داده  رمعمولیی  یخطاها ایها  اختلال  دادها،یرو
 یها براداده  یساز نرمال  با ایها حذف نقام برجسته از داده  یبرا  یمختلف  یها(. روش 536،  2۰۰۸، دیگران)باک  و    شوندیشناخته م

  ر یاز مقاد  یادیتعداد ز  رایبود ز  یمطالعه ضتتترور   نیا یقول برانقل یهاداده  یستتتاز نرمال ایوجود دارد. حذف    یقو   یهاینیبشیپ ۀارا 
  ی هتایخروج  یبرا  یقو   ینیبشیپ  ۀحتذف نقتام برجستتتتته، ارا ت   یهتا برااز حتد معمول وجود داشتتتت و بتدون پردازش داده  شیب  اریت بستتت 

تعداد ارجاعات و تعداد   نیانگیم  یازهایهدف، از امت  نیبه ا  یابیدستتت  یبود. برا  رممکنیی  ینگار مطالعات اطلاعات ۀدر حوز   پژوهشتتی
 شدند.  جادیا  یجز   یبستگخودکار و هم  یبستگهم  یعلاوه، نمودارهاها استفاده شد. بهداده  یساز نرمال  یها در هر سال براقولنقل

 های داخلی  پژوهش 

 دهد.  مدل نهایی نشر را نشان می ۴جدول  
 . کرده است استفاده    ستا ی ا  ی سر   ک ی به   ی سر   ل ی تبد  ی برا   ی ر ی گ لفه تفاضل ث از م   تنها است که    ستا ی ا  ر ی مدل ی  ک ی   ARIMA( ۰,1,۰)   مدل 

 مدل سر  زمانی . 4جدول

 مدل  
 ARIMA(0,1,0) تعداد مقالات 

 
1. Shumway and Stofer 

2. Box 

3. Montgomery 

4. SPSS Statistics 23 (IBM) 
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برازش   ریمشاهدات و مقاد  ن ی ب  یهمبستگ   بیضر  شود،یم   مشاهدهطور که  . هماناستآمدهمدل برازش شده    5جدول  در  

  0.695با مقدار احتمال    Q  ۀآماربراساس    ن ی. همچندهدیها مبزرگ بوده و خبر از برازش مناسب داده  ،شده در ضریب تعیین

  یکه مدل بدون خودهمبستگ   یی از آنجا  ب ی ترت   نی. به اشودیرد نم  کند،یرا مشخص م  ندیا بودن  فر  ی فرض صفر که تصادف

  .  ب استکه مدل مناس رسدیبه نظر م ،گرفته شدهدر نظر 

 مدل ۀخلاص .2جدول 

 مدل 
تعداد متغیرها   

 مستقل 

 Ljung-Box Q(18) برازش مدل 

 ها  پرت داده 
 مقدار احتمال  درجه آزاد   آماره ضریب تعیین  ضریب تعیین ثابت

 0 695. 17 13.597 693. 693. 0 تعداد مقالات 

دهد که حاکی از افزایش  بینی شتتده را نشتتان مینمودار ستتری زمانی نشتتر را به همراه مدل برازش شتتده و مقادیر پیش  ۸شتتکل 
 انتشارات در این حوزه است.

 

 نشر  یزمان  نمودار سر  8   شکل

 دهد.درصد نشان می ۹5همراه فاصله اطمینان  بینی شده نشر را بهمقادیر پیش 6جدول  

 بینی مدل و فاصله اطمینان پیش  .3جدول  

 1409 1408 1407 1406 1405 1404 1403 1402 مدل 

 1مدل_ -مقالاتتعداد 
 29.89 28.78 27.67 26.56 25.44 24.33 23.22 22.11 بینی پیش

 56.25 53.44 50.50 47.40 44.09 40.48 36.40 31.43 کران بالا 
 3.53 4.12 4.84 5.71 6.80 8.19 10.04 12.79 کران پایین 
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  ی انباشت   تیحوزه ماه  نیآن است که رشد انتشارات در ا  بیانگراست،   یگام تصادف  کی( که معادل  ۰,1,۰)ARIMA  ینیبشیمدل پ
  نه ینهاد  نیپلیست ید  کیبه   شتناستیدانشدانش در علم اطلاعات و   تیر یکه مد  دهدینشتان م  هاینیبشیمستتمر در پ  یشت یدارد. روند افزا

 .است  دهینرس  یاشبا  پژوهش ۀعلم در آن همچنان در حال گسترش بوده و هنوز به نقط  دیتول  تیاست که ظرف  دهش  لیتبد  داریو پا
 دهند یارائه م   معتبر    هانگاه ندهیآ    برا  ایمطرح شده سازگار هستند و آ   یکم     هاینیبش یپ  ایآ  •

بوده و   گریکدیمستتقل از   هاماندهیاستت که باق نی. فرض بر اشتده استت رارق  یبررست   هاماندهیباق  یبرا  یخودهمبستتگ ۹  در نمودار
   کمک گرفته شده است.  هاماندهیباق یبرا PACFو  ACF  ینمودارها  تیوضع نیا  شینما یهستند. برا  یتصادف

 

 

 هاخودهمبستگی باقیمانده نمودار  .9 شکل

  ها مانده یباق  نیب  یروند، خودهمبستتگ  کیداشتته و بدون    یمقدار کوچک  یهمبستتگ   یضترا  شتودیم  دهید  ۹در شتکل طور که  نهما
 .دهدیم  صیمدل، آن را مناس  تشخ  یابیارز   نی. بنابراکندیم  رییمختل  تغ  یرهایخأدر ت

  ها رحوزهیدر ز   اسننتناد  هالیکرد  چه پتانسنن  ینیبش یرا پ  یآت  ممکن اسننت تعداد اسننتنادها  ایآ  •
 وجود دارد 

 دهد.مدل نهایی تعداد استنادات را نشان می 7جدول  
  ن ی. اکندی( استتتتفاده م1)AR)(  یاز مقدار قبل  یمقدار فعل  ینیبشیپ یبرا  تنهااستتتت که    ستتتتایمدل ا  کی  ARIMA(1,۰,۰)مدل  

 رابت دارد.  نیانگیم  کی  پیرامون  یندارد و نوسانات تصادف یروند   چیه یکه سر   کندیمدل فرض م
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 مدل سر  زمانی  .4جدول  

 مدل  
 ARIMA(1,0,0) تعداد استناد 

شتده که برازش   ریمشتاهدات و مقاد  نیب  یهمبستتگ  یضتر   شتود،یم  مشتاهدهطور که  . هماناستت  آمدهشتده  مدل برازش   ۸جدول  در 
  ۰.7۸5با مقدار احتمال   Q ۀآمار براستاس    نی. همچندهدیها مبزرگ بوده و خبر از برازش مناست  داده  شتود،یم  دهیدر ضتری  تعیین د

در نمر   یکه مدل را بدون خودهمبستتگ  ییجااز آن   یترت نی. به اشتودیرد نم  کند،یرا مشتخص م  ندیابودن  فر   یفرض صتفر که تصتادف
 .  استمدل مناس     رسدیبه نمر م  ،گرفته شده

 خلاصه مدل. 5جدول  

 مدل 
تعداد متغیرها   

 مستقل 

 Ljung-Box Q(18) مدل برازش 
ها   داده 

ضریب تعیین   پرت
 ثابت 

 درجه آزاد   آماره ضریب تعیین 
مقدار  
 احتمال 

 0 785. 17 12.241 349. 349. 0 تعداد استناد 

 

کاهش استتنادات    بیانگردهد که شتده را نشتان میبینیهمراه مدل برازش شتده و مقادیر پیششتکل زیر نمودار ستری زمانی نشتر را به
 در این حوزه است.

 

 

 

 

 نشر   یزمان   نمودار سر  .10  شکل

 دهد.درصد نشان می  ۹5همراه فاصله اطمینان  تعداد استنادات را به  ۀشدبینیمقادیر پیش ۹جدول  

 بینی مدل و فاصله اطمینان پیش . 6جدول  

 1409 1408 1407 1406 1405 1404 1403 1402 مدل 
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 تعداد استناد 

 3۴ 3۹ ۴۴ 51 5۸ 67 76 ۸7 بینی پیش

 12.90 12.70 12.41 12.01 11.45 10.63 9.41 7.38 کران بالا

 - 12.23 - 11.۹3 - 11.53 - 11.۰۰ - 1۰.2۹ - ۹.3۰ - 7.۸۸ - 5.6۴ کران پایین 

 

 

  ن یب  یروند، خودهمبستتتتگ  کیداشتتتته و بدون   یمقدار کوچک  یهمبستتتتگ   یضتتترا  شتتتودیم  دهیددر شتتتکل زیر طور که  همان
 .دهدیم  صیمدل، آن را مناس  تشخ  یابیارز   نی. بنابراکندیم  رییمختل  تغ  یرهایخأدر ت  هاماندهیباق

قبل خود دارد. براستتاس اصتتول   ۀدهد که میزان استتتنادات وابستتتگی شتتدیدی به دور نشتتان می ARIMA(1,0,0) مدل ایستتتا
  ۀ ها نیستتتر بلکه نمایانگر پدیدمعنای افت کیفیت پژوهش( الزاماً به۹شتتده در استتتنادات )جدول  بینیستتنجی، روند کاهشتتی پیشعلم

هتای پژوهشتتتی جتدیتدتری )متاننتد  دهتد توجته پژوهشتتتگران در حتال انتقتال بته جبهتهاستتتت. این الگو نشتتتان می »کهنگی متون پتایته«
 .اندها هنوز به بلوو استنادی و نقطه اوج ارجاعات خود نرسیدهها( است که متون آندادهکلان

بوده و   گریکدیمستتقل از   هاماندهیاستت که باق  نی. فرض بر ااندشتده  رارق  یبررست   هاماندهیباق یبرا  خودهمبستتگی،  11  در نمودار
 کمک گرفته شده است.  هاماندهیباق یبرا PACFو  ACF  ینمودارها  تیوضع نیا  شینما یهستند. برا  یتصادف

 

 هاخودهمبستگی باقیمانده نمودار  .11  شکل

  ن یب  یروند، خودهمبستتتتگ کیداشتتتته و بدون    یمقدار کوچک  یهمبستتتتگ  یضتتترا  شتتتودیم  دهید  11در شتتتکل طور که  همان
 .دهدیم  صیمدل، آن را مناس  تشخ  یابیارز   نی. بنابراکندیم  رییمختل  تغ  یرهایخأدر ت  هاماندهیباق
 

 وجود دارد؟  هارحوزهیدر ز   یاستناد  یهالیکرد؟ چه پتانس  ینیبشیرا پ  یآت  یممکن است تعداد استنادها ایآ •
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 های خارجی پژوهش 

 دهد.مدل نهایی تعداد استنادات را نشان می  1۰جدول  
 

 مدل سر  زمانی  .7جدول  

 
 مدل 

 ARIMA(0,1,0) تعداد استنادات 

 

کرده استتفاده   ستتایا یستر   کیبه  یستر   لیتبد یبرا  یر یگ تفاضتل ۀلفث از م  تنهااستت که   ستتایار یمدل ی  کی  ARIMA(۰,1,۰)  مدل
 .است

 .  استآمدهمدل برازش شده   11جدول  در 
 
 

 مدل ۀخلاص .11  جدول

 مدل 

تعداد متغیرهای  

 مستقل 

 مدل برازش
Ljung-Box Q(18) 

 های پرت داده

ضریب تعیین  

 ثابت

ضریب 

 آماره تعیین

درجه  

 آزادی

مقدار  

 احتمال 

تعداد  

 استنادات 

0 .950 .950 15.026 18 .660 0 

 

بزرگ    شتود،یم دهیشتده که در ضتری  تعیین دبرازش   ریمشتاهدات و مقاد  نیب  یهمبستتگ   یضتر   شتود،یم  مشتاهدهطور که  همان
را   ندیابودن  فر   یفرض صتفر که تصتادف  ۰.66با مقدار احتمال   Q  ۀآمار براستاس    نی. همچندهدیها مبوده و خبر از برازش مناست  داده

که مدل    رستتدیبه نمر م  ،گرفته شتتدهدر نمر   یکه مدل بدون خودهمبستتتگ  ییجااز آن   یترت نی. به اشتتودیرد نم  کند،یمشتتخص م
 .   استمناس

 دهد.درصد نشان می ۹5همراه فاصله اطمینان  شده تعداد استنادات را بهبینیمقادیر پیش  12جدول  

 

 بینی مدل و فاصله اطمینان پیش  .8جدول  

 2026 2025 2024 2023 2022 2021 مدل 

 تعداد استنادات 

 20693.27 20162.73 19632.18 19101.64 18571.09 18040.55 بینی پیش

 28516.49 27304.32 26019.81 24633.49 23087.83 21234.36 کران بالا

 12870.06 13021.14 13244.55 13569.79 14054.35 14846.73 کران پایین 
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 علم اطلاعات افزایشی است.  ۀشود استنادات در حوز مشاهده می
بوده و   گریکدیمستتتقل از   هاماندهیاستتت که باق  نی. فرض بر ااندشتتده  یبررستت   هاماندهیباق یبرا  ی، خودهمبستتتگ12  در نمودار

   کمک گرفته شده است.  هاماندهیباق یبرا PACFو  ACF  ینمودارها  تیوضع نیا  شینما یهستند. برا  یتصادف

 
 

 هاخودهمبستگی باقیمانده نمودار  .12  شکل

  ن یب  یروند، خودهمبستتتتگ کیداشتتتته و بدون    یمقدار کوچک  یهمبستتتتگ  یضتتترا  شتتتودیم  دهید  12در شتتتکل طور که  همان
 .دهدیم  صیمدل، آن را مناس  تشخ  یابیارز   نی. بنابراکندیم  رییمختل  تغ  یرهایخأدر ت  هاماندهیباق

افزایش    بیانگره دهد کشتده را نشتان میبینیشتکل زیر نمودار ستری زمانی استتنادات را به همراه مدل برازش شتده و مقادیر پیش
 استنادات در این حوزه است.
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 سر  زمانی  .1شکل

 دهد.جدول زیر مدل نهایی نشر را نشان می
 

 مدل سر  زمانی  .13  جدول

 مدل  

 ARIMA(0,1,0) تعداد مقالات 

بزرگ بوده و   شتود،یم  دهیشتده که در ضتری  تعیین دبرازش   ریمشتاهدات و مقاد  نیب  یهمبستتگ  یضتر   شتود،یم دهیطور که دهمان
را   ندیابودن  فر   یفرض صتتتفر که تصتتتادف  ۰.۹۸با مقدار احتمال   Q ۀآمار براستتتاس    نی. همچندهدیها مخبر از برازش مناستتت  داده

که مدل    رستتتدیبه نمر م  م،یدر نمر گرفت  یکه مدل را بدون خودهمبستتتتگ  ییجااز آن   یترت نی. به اشتتتودیرد نم  کند،یمشتتتخص م
استت   نی. فرض بر ااندشتده  یبررست   زین  هاماندهیباق یبرا طیشترا  نیاند، اشتده جادیکه در ادامه ا  یی. در نمودارهامیاردهک  دایرا پ  یمناستب
  ها مانده یباق یبرا PACFو  ACF  ینمودارها تیوضتتع  نیا  شینما یهستتتند. برا  یبوده و تصتتادف گریکدیمستتتقل از    هاماندهیکه باق

 کمک گرفته شده است.

 خلاصه مدل .14  جدول

 مدل 

 تعداد متغیرهای مستقل 

 Ljung-Box Q(18) مدل برازش 

 های پرتداده
 مقدار احتمال  درجه آزادی آماره  ضری  تعیین  ضری  تعیین رابت 

 0 989. 18 7.173 855. 746. 0 تعداد مقالات 

 

 دهد.درصد نشان می ۹5همراه بازه اطمینان  شده نشر را بهبینیجدول زیر مقادیر پیش

 بینی مدل و فاصله اطمینان پیش  .15  جدول
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 2028 2027 2026 2025 2024 2023 مدل 
 280.91 273.76 266.61 259.45 252.30 245.15 بینی پیش تعداد مقالات 

 494.06 468.34 440.64 410.18 375.37 332.17 کران بالا
 67.76 79.18 92.57 108.73 129.24 158.13 کران پایین 

 علم اطلاعات افزایشی است. ۀشود انتشار در حوز مشاهده می
  ی بوده و تصتادف  گریکدیمستتقل از    هاماندهیاستت که باق  نی. فرض بر ااندشتده یبررست   هاماندهیباق یبرا  یخودهمبستتگ ۹  در نمودار

   کمک گرفته شده است.  هاماندهیباق یبرا PACFو  ACF  ینمودارها تیوضع  نیا شینما  یهستند. برا

 

 هاخودهمبستگی باقیمانده نمودار  .13  شکل

در    هاماندهیباق  نیب  یروند، خودهمبستتتگ  کیداشتتته و بدون    یمقدار کوچک  یهمبستتتگ   یضتترا  شتتودیم  مشتتاهدهطور که  همان
 .دهدیم  صیمدل، آن را مناس  تشخ  یابیارز   نی. بنابراکندیم  رییمختل  تغ  یرهایخأت

افزایش انتشتارات    بیانگردهد که  شتده را نشتان میبینیشتده و مقادیر پیشهمراه مدل برازش نمودار ستری زمانی نشتر را به  1۴شتکل 
 در این حوزه است.
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 نشر  یزمان  نمودار سر  .14  شکل

 چگونه خواهد بود؟  ندهیدر مقالات در آ  شدهتعداد مراجع استناد  راتییتغ •
 دهد.جدول زیر مدل نهایی تعداد موارد استنادشده را نشان می

.  کند یاستتفاده م  یر یگ و تفاضتل  یاز سته مقدار قبل  یمقدار فعل  ینیبشیپ یاستت که برا ستتایمدل ا  کی  ARIMA(3,1,۰مدل )
 .دهدیرابت رخ م  نیانگیم  کیحول   یصادفوجود ندارد و نوسانات ت یروند   چیه  یر یگ که بعد از تفاضل  کندیمدل فرض م نیا

 
 

 مدل سر  زمانی  .16  جدول

 
 مدل 

 ARIMA(3,1,0) تعداد موارد استنادشده 

 

 

شتده  برازش  ریمشتاهدات و مقاد  نیب  یهمبستتگ   یضتر   شتود،یم  مشتاهدهطور که . هماناستتآمدهشتده  مدل برازش   17جدول  در 
با مقدار احتمال    Q ۀآمار براستتاس    نی. همچندهدیها مبزرگ بوده و خبر از برازش مناستت  داده  شتتود،یم  دهیکه در ضتتری  تعیین د

  ی که مدل را بدون خودهمبستتگ   ییجااز آن   یترت نیبه ا  .شتودیرد نم  کند،یرا مشتخص م  ندیابودن  فر   یفرض صتفر که تصتادف  ۰.۸۴
 .  استمدل مناس     رسدیبه نمر م  ،گرفته شدهدر نمر  

 

 مدل ۀخلاص .17  جدول

 تعداد متغیرهای مستقل  مدل 

 Ljung-Box Q(18) مدل برازش 

 های پرتداده
 مقدار احتمال  درجه آزادی آماره  ضری  تعیین  ضری  تعیین رابت 
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 0 848. 15 9.534 541. 415. 0 تعداد موارد استنادشده 

 دهد.درصد نشان می  ۹5همراه فاصله اطمینان  بینی شده تعداد موارد استنادشده را به جدول زیر مقادیر پیش

 بینی مدل و فاصله اطمینان پیش  .18  جدول

 2029 2028 2027 2026 2025 2024 2023 مدل 

تعداد موارد  
 استنادشده 

 2568.90 2389.78 2224.32 2087.81 2656.48 2739.95 2455.78 بینی پیش

 7454.64 6949.82 6491.82 6004.93 6559.42 6392.45 5662.79 کران بالا

 2316.84- 2170.27- 2043.19- 1829.30- 1246.45- 912.56- 751.22- کران پایین 

 

دوره گذار در    کی  انگرینما،  )3,1,۰(ARIMAدر مدل    شی)کاهش و ستپ  افزا شتدهمراجع استتفاده  ینیبشیدر پ  ینوستان یالگو 
که روند یاستت، درحال  کیمتمرکز از منابع کلاست   یاپژوهشتگران به مجموعه  یاتکا  ۀدهندنشتان  یحوزه استت. فاز کاهشت  نیا  اتیادب

  ۀ به دامن  ندهیدر آ  ستازدیم  ریحوزه استت که پژوهشتگران را ناگز   نیبه ا  یارشتتهانینوظهور و م  میاهورود مف  امدیپ  از آن، پ  یشت یافزا
 .ه استناد کننداز منابع خارج از رشت  یتر عیوس

بوده و   گریکدیمستتتقل از   هاماندهیاستتت که باق نی. فرض بر اشتتده استتت  یبررستت   هاماندهیباق  یبرا  یخودهمبستتتگ 15  در نمودار
   کمک گرفته شده است.  هاماندهیباق یبرا PACFو  ACF  ینمودارها  تیوضع نیا  شینما یهستند. برا  یتصادف

 

 
 

 خودهمبستگی نمودار  . 15  شکل
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در    هاماندهیباق  نیب  یروند، خودهمبستتتگ  کیداشتتته و بدون    یمقدار کوچک  یهمبستتتگ   یضتترا  شتتودیم  مشتتاهدهطور که  همان
 .دهدیم  صیمدل، آن را مناس  تشخ  یابیارز   نی. بنابراکندیم  رییمختل  تغ  یرهایخأت

افزایش تعداد   بیانگردهد که  شتتده را نشتتان میبینیمقادیر پیششتتده و همراه مدل برازش نمودار ستتری زمانی نشتتر را به  16شتتکل 
 موارد استنادشده بعد از یک دوره کاهش در این حوزه است.

 

 نشر  یزمان  نمودار سر  .16  شکل

 ی گیربحث و نتیجه. 5

منمور، با   نیانجام شتد. بد  یشتناست دانش در علم اطلاعات و دانش  تیر یمد ۀحوز   ییایو پو یستاختار فکر   لیپژوهش حاضتر با هدف تحل
و  شتد یبررست   یو تحول موضتوع  یعلم  یهایانتشتار، استتناد، همکار   یالگوها  ،یزمان یهایستر   لیو تحل  یستنجعلم کردیاستتفاده از رو

 شد.  ینیبشیحوزه پ نیا  ۀندیآ  یرهایمس
. در  شتودیم  کیتفک یاصتل  ۀرحوز یدانش در علم اطلاعات به چند ز   تیر یکه مد  دهدینشتان م  یمربوم به ستاختارشتناست   یهاافتهی

رشته   نیا  یسخت و مرکز  ۀسهم از مقالات و استنادات، هست  نیشتر یداشتن ب  اریدانش« با در اخت  تیر یمد  ی»فناور  رحوزهیز   ان،یم نیا
دانشا   تیر ییال  در مد کردیکه رو  کندیم  دیی( تأ2۰13،  1و چندلر   ی)مانند لند  نیشت یبا مطالعات پ  وست امر هم نی. ادهدیم  لیرا تشتک

حفاظت(    یهاستتتمیو ستت   تالیجید  یهاکتابخانه  ری)نم  یفن  یهارستتاختیبه ز   ییبالا  یعلم اطلاعات، همچنان ابزارمحور بوده و اتکا
 دارد.

  ت یوضع ۀرا دربار   یمهم  یسنجعلم  یهادلالت  ،یو خارج  یداخل  یهاهشدر دو سطح پژو  ARIMA  ینیبشیپ  یهامدل ۀسیمقا
 :سازدیدانش در علم اطلاعات آشکار م  تیر یمد  ندهیو آ  یفعل

از نو     یو ختارج  یداخل  ۀتعتداد مقتالات در هر دو عرصتتتت   یشتتتتده برابرازش   یهتاعلم )انتشتتتتارات(: متدل  دیت در تول  ییگرا. هم1
ARIMA(۰,1,۰ بوده و روند )دانش در علم اطلاعات،    تیر یکه مد  کندیاربات م  یساختار   ییگراهم نی. ادهندیرا نشان م  یشیافزا  ی

 
1. Landis & Chandler 
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  د یتول  تیو ظرف  دهیاشتبا  نرست  ۀفعال و درحال توستعه استت که به نقط  یپژوهشت   ۀجبه  کی  نانهمچ  ،یالمللنیو چه ب  یچه در ستطح مل
 دارد.  یانباشت  یتیمتون در آن ماه

  ی ن ی ادیدر دو ستتطح تفاوت بن  یاستتتناد  یعلم، الگوها  دیستتو در تول)استتتنادات(: بر خلاف روند هم یعلم  یدر اررگذار   یی. واگرا2
داردر کته   یصتتتعود یکرده و رونتد   یرو ی( پ۰,1,۰)ARIMA  یستتتتتایاستتتتنتادات از متدل نتاا  ینیبشیپ  ،یختارج  یهتادارنتد. در پژوهش

 است.  یالمللنیدر سطح ب  داتیتول  نیا یبالا  1شدن دهیانش و دانباشت د  ،یاستناد  یهاشبکه  ییایدهنده پونشان

.  کند یم  ینیبشیرا پ  یکاهشت   یکرده و روند   یرو ی( پ1,۰,۰)ARIMA  یستتایاز مدل ا  یداخل  یهامقابل، استتنادات در پژوهش در
و   «انتشتتار  تیکم»  انیشتتکاف م  کیدهنده  نشتتان  ،یمقالات داخل  دیتول  یا شتت یاستتتنادات در کنار روند افزا  یا روند کاهشتت  نیقرار دادن ا

پژوهشتتگران   یارتباط  یهاگستتستتت در شتتبکه  رینم  یبه عوامل  توانیرا م  دهیپد نیا  ،یستتنجعلم  نمراستتت. از م  «یاررگذار  ای  تیفیک»
  ل ی با پتانستتت   ییهاتمرکز بر حوزه ایو   ،یروزآمد داخل  یعلم  داتیشتتتدن با تول  ریدرگ   یجابه  تریمیبه منابع قد  دیاستتتتناد متون جد  ،یداخل

  ی داخل  داتیهستتند، تول  یاستتناد  ییافزاو هم  یستاز در حال شتبکه  یالمللنیب  داتیتولکه  ینستبت داد. در واقع، درحال  ترنییپا  یاستتناد
 اند.کرده  دایو مستقل پ یارهیجز   یتیماه  شتریب

که در    دهدینشتتتان م  یستتتندگ ینوهم  یهاشتتتبکه یمشتتتهود استتتت. بررستتت   زین  یعلم یهمکار   یدر الگوها یارهیجز   تیماه نیا
که در مطالعات  یتر شتتتده و از حالت متمرکز خارج شتتتده استتتت. درحالپراکنده  ستتتندگانینو  نیب  یهمکار   زانیم  ،یداخل  یهاپژوهش

از   یکیامر    نیکته هم  کننتدیم  تیت متراکم فعتال  یهتاو شتتتبکته  یتیچنتدمل  پژوهشتتتی  یهتامیدر قتالت  ت  بیشتتتترپژوهشتتتگران    ،یختارج
 است.  یالمللنیاستنادات ب  شیافزا  یاصل  یهارانشیپ

  ی هااستت. در پژوهش  یو خارج  یمطالعات داخل  انیم  یشتکاف موضتوع  کی  ۀدهندنشتان  یپژوهشت   یهاجبهه  لیتحل  ن،یهمچن
که  یاستت. درحال  «یدانشتگاه  یهاو »کتابخانه  ،«یستازمان  »اشتتراک دانش«، »فرهن   رینم  یاهیپا  میتمرکز همچنان بر مفاه  ،یداخل

چون   یرا تجربته کرده و بر موضتتتوعتات نوظهور   میپتارادا  رییتغ  کیت (  2۰1۹  نتا،یو زاوال  نچ  یهتاافتتهیت ستتتو بتا  )هم  یالمللنیمطتالعتات ب
 اند.متمرکز شده  «یاجتماع  یهاو »رسانه  ،باز«  ی»نوآور   «،یها«، »هوش مصنوعداده»کلان
  ی ن ی نشتتت هیاز حاشتتت   یر یجلوگ  ی. براکندیم  یرو یپ  یبلوو متفاوت یو جهان از الگوها رانیدانش در ا  تیر یمد  ۀطور خلاصتتته، حوز به

 تیتقو  نیو همچن  محور،ینوآورانه فناور  یکردهایستتمت روبه  یستتنت  میگذار از مفاه  ،یداخل  یهاپژوهش  یارربخشتت  شیو افزا  یعلم
 است.  ریپذنااجتناب  یعلم یهمکار   یهاشبکه

 شنهادها یپ. 6

و   «ییاجرا-یتیر یدر دو ستتتطح »متد  ریز   یشتتتنهتادهتایپ  ،یبته اقتدامتات عمل  جینتتا  لیت پژوهش و بتا هتدف تبتد  یهتاافتتهیت استتتتاس  بر 
 :شودیارا ه م  «یپژوهش  یگذار استی»س

ها و مراکز اطلاعاتی  جای اقدامات پراکنده، مدیران کتابخانهستازمانی: به. تدوین نقشتۀ راه استتراتژیک مدیریت دانش در ستطح  1
ی و کیفی مشخص )مانند کاهش زمان بازیابی   باید یک ستند استتراتژیک سه تا پنج ساله تدوین کنند. این نقشه راه باید شامل اهداف کملا

 باشد. 2های کلیدی عملکردها، تخصیص بودجه و شاخصهای داده تخصصی(، تعیین مسلولیتاطلاعات یا افزایش استفاده از پایگاه

 
1. Visibility 

2. KPIs 
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های  ها فناوریشتود کتابخانهشتده، توصتیه میمحور: با توجه به شتکاف فناوری شتناستاییفناوری  1های آزمایشتیاندازی پروژه. راه2
ی داخلی برای ربت دانش ضتتتمنی  اندازی یک ستتتامانۀ ویکستتتازی کنند. برای م،ال، راهشتتتده پیادههای کنترلکلیدی را در قال  پروژه

های  گذاریتواند نقطه شترو  مناستبی پیش از سترمایههای کاربران، میستازی دادهکارکنان، یا ایجاد یک داشتبورد تحلیلی برای بصتری
 کلان باشد.

یشتنهاد  های ارتباطی میان متخصتصتان داخلی، پ« : برای رفع مشتکل گستستت شتبکه2های خبرگی. ایجاد و حمایت از »انجمن3
ها با های خبرگی با حضتتور داوطلبانۀ کتابداران و متخصتتصتتان اطلاعات از مراکز مختل  تشتتکیل شتتود. این انجمنشتتود انجمنمی

 کنند. های اجرایی و تدوین راهنمای عملی فراهم میگذاری مطالعات موردی، چالشبرگزاری جلسات ادواری، بستری برای به اشتراک 
های آموزشتتی ضتتمن خدمت باید از مفاهیم کلی فاصتتله گرفته و بر بر شتتکاف مهارت: برنامهآموزشتتی مبتنیهای  . برگزاری کارگاه۴

های  های کاربران کتابخانه«، »کاربرد رسانههایی با عناوین عملی مانند »تحلیل دادههای کاربردی متمرکز شتوند. طراحی کارگاهمهارت
 شود.وچون چرا توصیه میهیلگری جلسات اشتراک دانش« بیاجتماعی در اشاعه دانش سازمانی«، و »اصول تس

ر کردن شتتکاف میان پژوهش. هدایت پژوهش5 المللی و های داخلی و بینهای دانشتتگاهی به ستتمت حل مستتا ل واقعی: برای پ 
مفاهیم نوظهور )نمیر  ستتمت کاربرد عملی های پژوهشتتی را بهها و گرنتنامههای دانشتتگاهی باید پایانعبور از مفاهیم ستتنتی، گروه

 های ایران هدایت کنند.های واقعی کتابخانهها، هوش مصنوعی، و اینترنت اشیا( در حل چالشدادهکلان
شتتتود  هتای تبتادل دانش و همکتاری هتدفمنتد: برای ارتقتای الگوهتای همکتاری علمی و اجرایی، پیشتتتنهتاد می. توستتتعتۀ برنتامته6
ستتتازی و ترجمته  هتای پیشتتترو در ستتتطح ملی اجرا شتتتود. همچنین تمرکز بر بومین کتتابختانتهمتدت کتارکنتان بیهتای تبتادل کوتتاهبرنتامته

 .تواند به ارتقای کیفیت مدیریت دانش در داخل کشور کمک شایانی کندالمللی میاستانداردهای عملیاتی موفق بین
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