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Purpose: In the digital age, websites have become essential platforms for communication, 

information dissemination, and service provision for organizations and academic 

institutions. An effective web presence is no longer optional but a basic requirement for 

improving user interaction, increasing visibility, and supporting organizational 

performance. The technical quality and structural efficiency of websites play an important 

role in information presentation, credibility, and achievement of communication goals. 

This issue is especially significant for universities, as many educational, research, and 

administrative activities are conducted online. University websites serve as key tools for 

introducing scientific activities, attracting students, communicating with researchers, and 

providing academic services. Despite this importance, most evaluations of university 

websites have focused primarily on content-related indicators, while technical aspects 

have received limited attention. Therefore, the purpose of this study is to technically 

evaluate selected university websites affiliated with the Ministry of Science, Research and 

Technology of the Islamic Republic of Iran, with an emphasis on productivity and 

effectiveness from a technical perspective. 

Method: This study adopted a descriptive–analytical approach using webometric 

evaluation methods. The sample consisted of eleven university websites that had 

previously appeared in national or international rankings, ensuring comparability. Seven 

webometric tools were used to assess technical performance based on indicators including 

homepage size, markup language, security level, page loading time, use of meta-

description tags, implementation of website analytics tools, and support for multiple IP 

addresses. These indicators were selected due to their relationship with usability, 

accessibility, search engine visibility, and technical efficiency. Each website was 

systematically analyzed, scores were assigned to each indicator, and total technical scores 

were calculated. Based on these scores, the websites were ranked to identify strengths 

and weaknesses. 

Findings: The results indicate that most evaluated university websites show acceptable 

performance in several technical indicators, particularly security, homepage size, and 

loading time. These factors contribute positively to user experience and trust. However, 

weaknesses were observed in areas such as the limited use of analytics tools and 

insufficient use of meta-description tags, which may negatively affect search engine 

visibility. Differences were also found in markup language usage and support for multiple 

IP addresses. The final ranking showed that websites with stronger technical performance 

achieved higher overall positions, regardless of content volume or link indicators. 

Conclusion: The findings emphasize the importance of incorporating technical indicators 

alongside content-based measures in university website evaluation. Technical features 

such as security, loading speed, analytics implementation, and metadata usage play a 

significant role in improving website productivity and visibility. Greater attention to these 

aspects can enhance website performance and strengthen universities’ digital presence. 
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 ها: کلیدواژه

 ،یسنجوب ،یدولت یهادانشگاه

 یهایژگیو ،یعلم یهاتیساوب

 .یابیارز اریمع ،یفن

 یآموزش یو نهادهاها سازمان یو خدمات یارتباط یبسترها نیتر از مهم یکیبه  هاتیساوب تال،یجیدر عصر د هدف:
و ساختار  ییکارا ت،یفیبدل شده است. ک ریناپذاجتناب یوب به ضرورت یاند و حضور مؤثر در فضاشده لیتبد یو پژوهش

 تیاهم نی. اکنندیم فایا یکاربران و تحقق اهداف ارتباط ددر انتقال اطلاعات، جلب اعتما ینقش مهم هاتیساوب یفن
 شود،یانجام م تیساوب قیها از طر آن یو ادار  یپژوهش ،یآموزش یهاتیاز فعال یتوجه ها، که بخش قابلدر دانشگاه

ارتباط با  ان،یجذب دانشجو ،یعلم یهاتیفعال یمعرف یابزار اصل یدانشگاه یهاتیسادوچندان است. وب
 یسنجوب یهااغلب پژوهش ن،ی. با وجود اشوندیمحسوب م یو پژوهش یو ارائه خدمات آموزش وهشگرانپژ

کمتر مورد توجه قرار گرفته است.  هاتیساوب یتمرکز داشته و ابعاد فن یوند یو پ ییمحتوا یهابر شاخص یدانشگاه
وزارت علوم،  رمجموعهیز  یهادانشگاه یهاتیسااز وب یتعداد یفن یابیو ارز  یپژوهش بررس نیهدف ا رو،نیازا

 است. رانیا یاسلام یجمهور  یو فناور  قاتیتحق
 نیانجام شد. در ا یسنجوب یهاو با استفاده از روش یلتحلی-یفیتوص کردیپژوهش حاضر با رو :یشناسشرو

عملکرد  یابیارز  یشدند. برا یاند، بررسمورد توجه بوده نیشیپ یهایبند که در رتبه یدانشگاه تیساوب ازدهیمطالعه، 
زبان  ،یشامل حجم صفحه اصل یررسمورد ب یاهاستفاده شد. شاخص یسنجاز هفت ابزار وب هاتیساوب یفن

از  یبانیو پشت دیبازد لیتحل یاز ابزارها یر یگبهره ح،یتوضاستفاده از ابَر ،یزمان بارگذار  ت،یسطح امن ،یگذار نشانه
 شد. انجام هاتیساوب یینها یبند رتبه ازها،یو بر اساس مجموع امت یازدهیامت ،یها گردآور متعدد بود. داده یهایپیآ
حجم مناسب  ت،یاز جمله امن یفن یهاشاخص شتریدر ب شدهیبررس یهاتیسانشان داد که وب جینتا :هاافتهی

و  دیبازد لیتحل یاستفاده از ابزارها نهیحال، در زم نیدارند. با ا یعملکرد نسبتاً قابل قبول ،یصفحات و زمان بارگذار 
 ریوجو تأثجست یدر موتورها هاتیساوب یور و بهره شدندهیبر د واندتیمشاهده شد که م ییهایکاست حیتوضدرج ابَر

 انیمتعدد م یهایپیاز آ یبانیو پشت یگذار در استفاده از زبان نشانه ییهاتفاوت نیداشته باشد. همچن یمنف
 یر یگب و بهرهمطلو یعملکرد فن انیوجود شکاف معنادار م ۀدهندنشان جینتا نیادر حقیقت  وجود داشت. هاتیساوب

 است. یدانشگاه یهاتیساوب در وب یساز نهیبه یاز ابزارها
 یفن یهایژگیتوجه به و ،یوند یو پ ییمحتوا یهاکه در کنار شاخص دهدیپژوهش نشان م جینتا :یر یگجهینت

 تواندیمطالعه م نیا یهاهافتیکند.  فایها ادانشگاه گاهیجا یدر بهبود عملکرد و ارتقا ینقش مؤثر  تواندیم زین هاتیساوب
 .ردیمورد استفاده قرار گ یدانشگاه یهاتیساوب یبهبود ساختار فن یبرا یکاربرد ییعنوان الگوبه
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 لهمسئ انیو ب مقدمه .1
که  یاند، با توجه به تحولاتمتصل شده گریکدیبه  1یابرمتن یوندهایپبا که  گریکدیاز اسناد متصل به  یاعنوان مجموعهوب به ۀتوسع

 et alVetter ,) دنبال دارده را بجامعه  یاطلاعات یازهاین و اطلاعات یر یپذدستتترس شیافزا ،آن استتت ۀتجربدر حال  2جهان وب

شته و برا زین وزشبر آم یقابل توجه راتیت تأثلا تحو   نی. ا(1994 ش یآموزش یهاسازمان یدا چراکه  ؛دارند یاژهیو تیاهم یو پژوه
 زیها نلات دانشتتگاهتحو   نی. با توجه به اکندیفراهم مرا و عموم مردم  ،پژوهشتتگران ان،یارتباطات بهتر با دانشتتجو زمینۀ وب یفضتتا

و  یکم   یابیارز  یمعمول برا یهااز روش یکی. برندیبهره م هایفناورانه و نوآور  راتییو از تغ نندکیم یروزرسانخود را به یهاتیساوب
ستتاختارها، و  ،یو استتتفاده از منابا اطلاعات دیتول یهاجنبه یفیو ک یکم   ۀمطالع»استتت که به عنوان  یستتنجوب ها،تیستتاوب یفیک

ستفاده از مبان طیدر مح هایفناور   نی. ا( & ScharlBauer ,2000) شودیم فیتعر  3یسنجو اطلاع یسنجکتاب ینظر  یوب با ا

وب را پوشتتتش  یهایاستتتتفاده از وب و فناور  زانیم وندها،یصتتتفحات، ستتتاختار پ یمحتوا لیاز جمله تحل یمختلف یهاحوزه فیتعر 
 .دهدیم

استتت.  هاتیستتابهبود عملکرد وب وب و یفضتتاکاربران از  شتتتریب یبردار بهره یمناستتب برا طیشتترا جادیا یستتنجوب هدف
صتتفحات  یمحتوا یفیو ک یکم   لیوتحلهیکه عبارتند از تجز  شتتوندیم میتقستت یاصتتل ۀبه چهار حوز  یستتنجمرتبط با وب هایپژوهش

(، و گزارش وب لیفا با استفاده ازاز وب )اغلب  ستفادها زانیم لیوتحلهیوب، تجز  یوندهایساختار پ یفیو ک یکم   لیوتحلهیوب، تجز 
استفاده از وب و  زانیم لیوتحلهیتجز  ۀدو حوز به با این حال  .(Treiblmaier & Pinterits, 2010)  وب یهایفناور  لیوتحلهیتجز 
ست توجه قرار یکاف زانیوب به م یهایفناور  لیوتحلهیتجز  شده ا ست که ارز  یدر حال نیا. ن سزا ریتأث تواندیدو حوزه م نیا یابیا  ییب

  شود. یالمللنیب یبند رتبه یهاها در نظامآن گاهیجا ءداشته باشد و موجب ارتقا هاتیسالکرد وبدر بهبود عم
سا شودیمهم قلمداد م از این رو هاتیساوب یابیارز  شنا ضعف و قوت  ییکه باعث  صو هاآننقاط  تر از آنچه شفاف یر یشده و ت

ست و م تیساوب شد، ارائه م ستیبایه  یبررس ازمندین هاتیساوب قیدق یابیکه ارز  یی. از آنجا(Saeidnia et al, 2022) دهدیبا
. شوند یبررس هاتیسااستفاده کاربران از وب زانیو م یفن یهایژگیپژوهش تلاش شده است تا و نیاست، در ا یمتعدد یفاکتورها

صاو شامل شدهمطالعه یهایژگیو صفحات، حجم ت صفحه، امن نیانگیم ت،یساوب ی، زمان بارگذار ریحجم  شاهده هر   تیزمان م
استتتفاده از تا ابَر  حات،ی، استتتفاده از توضتت5ستت و ازیامت د،یبازد زیکننده، آنال دیبازد یها4یپیتنوع آ ،یگذار زبان نشتتانه ت،یستتاوب

 است.  جیرا یبا مرورگرها یو سازگار  ،حیوضت
 یبررستت ،ها به واقعیتاصتتل برای هر معیار و نزدیک کردن آناعداد حدقت  شیافزا براپژوهش  نیدر الازم به یادآوری استتت که 

 لیبه دل ندیافر  نیمتفاوت انجام شتتده استتت. ا نترنتیروز و با استتتفاده از ستته منبا امختلف از شتتبانه یزمان ۀباز  نیدر چند هاتیستتاوب
 هاتیساوب یفن یهایژگیو قیدق یابیز است. ار  یضرور  یابیارز  یهاآن بر شاخص ریتأثکم کردن و  نترنتیامکان نوسانات سرعت ا

بر  منجر شتتود. یتجربه کاربر  بهبودبه  تواندینقاط ضتتعف م نی. اصتتلاا اشتتودیم هاتیستتانقاط ضتتعف و قوت وب ییموجب شتتناستتا

                                                 
1. hyper text links 

2. web 

3. ISSI 

4. IP (Internet Protocol) 

5. SEO (Search Engine Optimization) 
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اند و لحاظ شده هاتیساوب یابیدر ارز  یفن یهایژگیو زانیپرسش است که تا چه م نیدنبال پاسخ به اپژوهش به نیاساس، ا نیهم
 ها دارد؟ آن ییبر کارا یر یچه تأث هایژگیو نیگرفتن اندر نظر 
ها در آن گاهیو بهبود جا یدانشتتتگاه یهاتیستتتاوب یستتتاز نهیبه یهایگذار استتتتیستتت یبرا ییمبنا تواندیپژوهش م نیا جینتا

و  شودیپرداخته م هاتیساوب یفن یهایژگیو یسبه برر  یفن یبا استفاده از ابزارها این پژوهش دررو ازاین باشد. یبند رتبه یهانظام
 11 تیستتاوب ازات،یامت این لیتحلوهیبا تجز  ،. ستت  شتتودینستتبت داده م یاز یامت ارهایمع نیاز ا کیبر استتاس هر  تیستتابه هر وب

بندی وبومتریک آخرین رتبهاین نتایج با وضتتعیت آنان در  ۀو رابط شتتوندیمی بند رتبه امجدد یو فناور  قاتیدانشتتگاه وزارت علوم، تحق
شده و به ارائ شنهاداتی در این زمینه پرداخته می ۀبررسی  س یبررس نیابه عبارت دیگر . شودپی آن با  ۀسیو مقا یفن-یعلم ایجاما و و

 تیفیبهبود کموجب ها خواهد شتتتد که رفا آن هاتیستتتاوب راداتیا ییموجب شتتتناستتتا یالمللنیب هایی نظامهایبند رتبه جینتا
 . خواهد شداز جوانب گوناگون  هاتیساوب

 های پژوهشمرور پیشینه .2
 نیا یاصل یها از محورهادانشگاه یبند و رتبه ،یسنجوب یهاوب، شاخص یوندهایپ لیکه تحل دهندینشان م یسنجمطالعات وب

 یوندهایپانجام شتتد که ( Almind & Ingwersen, 1997)  در این زمینه توستتط آلمایند و اینگورستتن پژوهش نیاند. نخستتتحوزه
ص به عنوان را یورود س زی( نPayne, 2008) پین .ندکرد یمعرف یعلم ریسنجش تأث یبرا یشاخ  وندها،یپ یطول یهاشیگرا یبا برر

 یالمللنی. در حال حاضتتر، انجمن بکردرا مشتتخص  یدرون یوندهایپ هستتالنوستتان شتتش لیو دلا  یپژوهشتت یور ها با بهرهارتباط آن
در  نینوۀ پژوهشتتی نیزم کی مثابهبه یستتنجبه وب ،یستتنجعلم ۀنیدر زم یمرجا علم نیعنوان بالاتر به یستتنجو اطلاع یستتنجعلم
اطلاعات  یو فناور  یانجمن اطلاع رستتتان»، مجله ۲۰۰۴ستتتال  انیدر پاهمچنین . کندیم یاژهیخود توجه و یعلم یهاشیهما
 را منتشر کرد. یسنجوب ۀنامژهیپرداخته بود، و یسنجبه موضوع وب ژهیصورت وکه به یامجله نینخست عنوانبه « کایآمر 

در  پذیریرؤیت میزان و یورود هایوندیاز نظر پ یدانشتتتگاه یهاتیستتتااز وب یار یاند که بستتتها نشتتتان دادهپژوهش ران،یدر ا
 ن،یبر اعلاوه .(1388)نوکاریزی و همکاران،  در وب بودند ها1وندیها متمرکز به پپژوهش نیدر ابتدا ا .ستتتتندین یمطلوب تیوضتتتع

استتت و  نییپا یالمللنیها در ستتطح بآن پذیریرؤیتنشتتان داد که  رانیا یدولت یهادانشتتگاه ۀدربار  یادر مطالعه( 13۹۰) یزینوکار 
 لیحال، به دل نیبا ادارند.  تالیجید یمحتوا تیو تقو هاتیستتتاوب یستتتاز نهیبه یهااستتتتیبه ستتت ازین یجهان گاهیبهبود جا یبرا

البته به دلیل لحاظ نشتتتدن . (13۹۰)نوکاریزی  اندنداشتتتته یچندان تیموفق راهکارها نیاز ا یار یبستتت ،یفن یهابه جنبه یتوجهیب
 شده تاکنون توفیق چندانی در این زمینه حاصل نشده است.های فنی در راهکارهای ارائهویژگی

ش ینوروز  ستف یدر پژوه شگاه یهاتیسابه وب وندیپ زانیم ستا،یکاوش آلتاو از موتور ادهبا ا س رانیا یدان نوروزی، ) کرد یرا برر
 یدر طراح ایشتتاننظر به ارجاع شتتده بود.  یکم یوندهایپ رانیا یدانشتتگاه یهاتیستتانشتتان داد که به وب پژوهش او جی(. نتا1385

توجه شتتود تا تعداد  یستتیزبان انگل یهاو وجود نستتخه ،بناستتم یمحتوا ت،یمانند جذاب یبه موارد دیبا یدانشتتگاه یهاتیستتاوب
 ییوندهایتعداد پ ت،یستتتاوب کیدر این مطالعات برای  یر یپذتیؤر معیارهایاز  یکیگفتنی استتتت که . ابدی شیها افزاآن یوندهایپ

از آن شتتود و در  دیبازد شیفزاباعث ا تواندیم تیستتاوب کیبه  وندهایتعداد پ شی. افزاشتتودیارجاع داده م تیستتااستتت که به آن وب
 جامعه محققان داشته باشد. انیدر م یشتر یب ریتاث جهینت

                                                 
1. link 
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 یدانشگاه آزاد اسلام یهاجاما و مراکز استان یواحدها ۀهست یهاتیساوب نییو تع یبند به رتبه همکارانشمقدم و  یار یاسفند
 یدارا زیو تبر  ،آزاد تهران جنوب، کرج یهاداد که دانشتتگاهنشتتان  جیبود و نتا تیستتاوب 3۶ها شتتامل پژوهش آن ۀپرداختند. جامع

 جینتا ن،ی. همچن(1388مقدم و همکاران، )استتتفندیاری بودند یر یپذتیؤاز لحاظ ر ازیامت نیشتتتتر یو ب یافتیوند در یتعداد پ نیشتتتتر یب
شان داد که وب شگاه آزاد واحد خرم آباد دارا تیسان سگان دارا تیسابوده و وب وندیتعداد پ نیشتر یب یدان شگاه آزاد واحد خوار  یدان

وزارت »نظر  ریز  یهادانشتتگاه یهاتیستتاوب یپژوهش به بررستت کیدر نیز  شو همکاران یزیبوده استتت. نوکار  یوب بیضتتر  نیکمتر 
شک یو فناور  قاتیعلوم، تحق شت، درمان و آموزش پز ستفاده از روش وب «یو وزارت بهدا (. 1388 ی،زی)نوکار اند پرداخته یسنجبا ا

 یقم دارا یدانشگاه علوم پزشک تیساو وب ازیامت نیشتر یب یدارا یستیدانشگاه علوم بهز  تیساپژوهش نشان داد که وب نیا جینتا
ستند یر یپذتیؤاز لحاظ ر ازیامت نیکمتر  ضر ه شک یکل  یرگذار یتاث بی.  شگاه علوم پز  تیساو وب ن،یو بالاتر  ۴۴.۶شاهرود با  یدان

 اند.بوده نیتر نییو پا ۰8.۰رفسنجان با  یشکدانشگاه علوم پز
صبه زین هاتیساوب یعلم یو تنوع محتوا تیفیها، کپژوهش یدر برخ شاخ شگاه یابیارز  یبرا یعنوان  شده دان ها در نظر گرفته 

ها به قاط ضعف برجسته آنهای فنی در ارتقاء این معیارها نادیده گرفته شده است که از نالبته در تمام این مطالعات نقش ویژگی .است
 یبا شناخت عوامل دیو طراحان با رانیمد ها،تیساوب یو محتوا تیفیک ءارتقا یدادند که برا اننشنیز  دانش و همکاران آید.شمار می

معتقدند که ها . آن(13۹1)دانش و همکاران،  را انجام دهند یآت یهایزیر دارند برنامه ریتأث هاتیستتتاوباز ستتتوی  وندیکه بر جذب پ
نشان  جهینت نیدارد. ا یبستگ گریعوامل د یو برخ ،اندازه، زبان، قدمت، شمول ت،یفیمانند ک یبه عوامل تیساوب کی یینها تیموفق

 هاتیستتتابهبود وب یکامل و جاما برا یهایزیر دارند و برنامه ریتأث هاتیستتتاوب تیبر موفق یادهیچیمختلف و پ عواملکه  دهدیم
ست نیاز ا قیدرک دق ازمندین شگاه شنهادیپها . آنعوامل ا شر  یهاخود را در قالب یعلم یمحتوا دیها باکردند که دان ستاندارد منت ا

ست یکنند تا در موتورها شند. یبهتر  یر یپذتیؤجو روج شته با ضروری همچنین بهبود ویژگی دا شمرده بر های فنی در این زمینه نیز 
 یهاتیساوب تیفیک یابیپژوهش به ارز  کیدر  زینژاد و همکاران ن یمرداناست.  انجام نشدهها ی آنشده که البته بررسی دقیقی رو 

شگاه یآموزش مجاز  یواحدها شک یهادان شان داد که م نیا جیو جهان پرداختند. نتا رانیا یعلوم پز  زانیمانند م ییهالفهؤ پژوهش ن
 تیسابو تیبر وضع یو سرعت بارگذار  ،تیساساختار وب یدار یپا سنده،ینو ، یدرون یوندهایپ ،یروزآمد  ک،یوجو، گرافجست یآسان

  (.13۹1 ،نژادیدارد )مردان میاثر مستق
کامل و قابل  لیتحل ی. برارندیگیرا در نظر م یناقصتتت یارهایاند معمتمرکز شتتتده وندهایکه تنها به تعداد پ یمطالعات ،یکل طوربه

بهبود دقت  یاند که براکرده شنهادیپژوهشگران پ رونیمس له است. ازا نیاز ا یگر ید یهاجنبه یسبه برر  ازین وندهایپ تیاعتماد وضع
شاخص یسنجوب یهالیتحل شامل تحل یبیترک یهااز  ست ،محتوا یابیارز  ،وندهایپ لیکه  شود. ا ،و تعاملات کاربران ا ستفاده   نیا

پژوهش،  نیدر ا است. ندهیدر آ یدانشگاه یهاتیساوب یابیارز  یبرا یبیو ترک ترقیدق یهامدل ۀتوسع تیاهم ۀدهندمس له نشان
 نی. اشوندمی یبررسها های فنی آنبر ویژگیمبتنی یسنجابزار وب زتحت پوشش وزارت علوم با استفاده ا یدانشگاه یهاتیساوب
در بهبود  تیستتاوب رانیتا به طراحان و مد د،کنیرا فراهم م هاتیستتانقاط قوت و ضتتعف وب ییو شتتناستتا یبند امکان رتبه یابیارز 

 کمک کند.بندی های رتبهدر سیستم ءو ارتقاها آن تیوضع
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گوگل و  1آوستتاین وب یالمللنیب یهاگاهیپژوهش با استتتفاده از پا یهانهیشتتیپمنابا و  یوجو استتت که جستتت یادآوریبه  لازم

کالر ند نورمگز و  یفارستتت یهاگاهیپا نیهمچن و 2استتت ند  ییهادواژهیاستتتت. کل انجام شتتتده 3اس.آی.دیمان  ،Universityمان

Webometrics، Technical Features، Link Analysis، Visibility، Websites یستتتنجوب»ها آن یمعادل فارستتت و» ،
 .ندارفته کار به مقالات یابیباز  یبرا( «یفن یهایژگیو»، «وندیپ لیتحل»، «یر یپذتیرو»، «یدانشگاه تیساوب»

 روش پژوهش .3
و  یفن یهایژگیو اساس برکه  شودیم یپژوهش بررس نیانجام شده است. در ا یسنجعلم کردیو با رو یپژوهش حاضر از نوع کاربرد

 لیبه دل یدانشگاه یهاتیساهستند. وب تیساوب تیفیک یابیارز  یچه اندازه مطابق با استانداردها تا هاتیساوب ،یساز ادهیپ ۀنحو
تا  شوند یبررس ارهایمعانطباق با  نظر ازمند منظم و نظامای شیوهبه دیبا شوند،یمحسوب م یعلم و یخدمات آموزش ۀدخل ارائآنکه م

 .شود یر یاستاندارد جلوگ ریغ یهایاز طراح
. انتخاب دارند تیفعال یو فناور  قاتینظر وزارت علوم، تحق ریاست که ز  رانیا یدانشگاه دولت ازدهی تیساوب شاملپژوهش  ۀامعج

کشور،  یبرجسته در نظام آموزش عال گاهیجا لیها به دلدانشگاه نیهدفمند انجام شد. اروش پژوهش به نیدانشگاه مطالعه در ا ازدهی
انتخاب  یالمللنیو ب یمل یهایبند و حضور مداوم در رتبه ،یو علم ای مناطق مختلف کشور(یی )بررسی ارتباطات شبکهایتنوع جغراف

سالش شگاه نیا نیز ریاخ یهادند. در  سا کیوبومتر  رینظ ییهایند بها در رتبهدان ش یعلم یابیارز  یهانظام ریو  عملکرد به  ،یو پژوه
 یبرتر دانشگاه یهاتیساوب یفن تیجاما از وضع یر یکه تصو بر آنها علاوهدانشگاه نیا تیساوب یاند. بررسداشته ینسبت مطلوب

رو انتخاب نی. ازاستازدیفراهم م زیرا ن یجهان یهایبند رتبه جیها با نتاآن ییو محتوا یفن تیوضتع ۀستیامکان مقا د،دهیارائه م رانیا
 پژوهش باشد. جینتا میو تعم لیتحل یبرا یمناسب یمبنا یو هم از نظر کاربرد یهم از نظر علم تواندیها مگروه از دانشگاه نیا

ستق ۀمراجع با و یاندیمای شیوهها بهداده یگردآور  ستخراج اطلاعات از آن یهاتیسابه وب میم شدها منتخب و ا  ی. براانجام 
 ت،یستتاوب ی، ستترعت بارگذار شتتدهاستتتفاده ریشتتامل حجم صتتفحات، حجم تصتتاو یفن یهایژگیمرتبط با و یهاداده تیستتاهر وب

ها شتتد. داده یآور ستت و جما ازیو امت ،دیبازد لیتحل ی، ابزارهامختلف یهایپیبا آ تیاز ستتا دیبازد زانیم ،یگذار زبان نشتتانه ت،یامن
 .شد یگردآور  تیساهر وب یرو  نیآنلا یهاآزمون یو اجرا یبررس با میطور مستقبه

ست که در ا یادآوریلازم به  ستفاده م یبه جا «یابیارز  یارهایمع»پژوهش از واژه  نیا شاخص شود؛یابزار ا صود  ها و چرا که مق
ست. مع هاتیساسنجش وب یفن یهاملاک ستفاده یارهایا ستانداردها شدها شدند: ابتدا مرور ا در  یجهان یدر دو مرحله انتخاب 

 ید یکل یارهایاز مع یاها، مجموعهبه داده یو دسترس یبوم طیو س   با توجه به شراانجام  یگاهدانش یهاتیساوب یابیارز  ۀنیزم
 .شدس و انتخاب  لیو تحل ،دیبازد زانیم ،یگذار زبان نشانه ت،یامن ،یبارگذار  سرعت ر،یشامل حجم صفحات، حجم تصاو

 :کنندیرا از دو منظر فراهم م یدانشگاه یهاتیساجاما عملکرد وب لیامکان تحل ارهایمع نیا

                                                 
1. Web of Science 
2. Google Scholar 
3. SID 
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 د،یبازد زیآنال یبزارهامختلف ، ا یهایپیبا آ تیاز سا دیبازد زانیمانند م ییهایژگیاستفاده از وب: و زانیم لیو تحل یابیارز  .1
ها با محتوا هستند. تعامل آن زانیو م تیسااستفاده کاربران از وب ۀنحو ۀدهندنشان هایژگیو نیا یکل طوربهس و.  ازیو امت

 .آورندیرا فراهم م تیساوب فوذن زانیو م ،جذب کاربران د،یبازد یروندها لیها امکان تحلداده نیا
بارگذار  ر،یمانند حجم صتتتفحات، حجم تصتتتاو ییهایژگیوب: و یهایفناور  لیوتحلهیتجز  .۲ بان  ،تیامن ،یستتترعت  و ز

 هستند. تیساوب یفن یساز ادهیو پ یطراح تیفیکۀ دهندنشان هایژگیو نیا. یگذار نشانه
صل س نیا یهدف ا شگ یهاتیساوب تیفیعملکرد و ک یپژوهش، برر  ءارتقا انیارتباط م نییو تع یفن یارهایمع دگاهیاز د یاهدان

 است. یالمللنیب یبند رتبه یهاها در نظامآن گاهیو بهبود جا هاتیساوب یسطح فن
 در پژوهش شدهابزارهای استفاده معرفی. 1 جدول

 کاربرد مورد عنوان فیرد

 لیو تحل یابیارز

استفاده از  زانیم

 وب

 لیو تحل هیتجز

 وب یهایفناور

1 Accessify 3صفحات یو سرعت بارگذار،2شیزمان نما ،1هیسرعت پاسخ اول یابیارز   

2 Web Page 

Test 

  ،یریعناصر تصو شیحجم صفحات، زمان نما لیتحل یبرا 4بازمتن یابزار

 یو زمان لازم برا ،عنصر نیبزرگتر یزمان بارگذار ه،یاول یزمان بارگذار

 امکان استفاده

  

3 Google 

lighthouse 

 زمان استفاده، امکان یبرا لازم  زمان یابیارز یباز براخودکار و متن ابزار

 عنصر نیبزرگتر یبارگذار زمان و ،جووجست موتور ازیامت ر،یتصاو شینما
  

4 Site 

analyzer 

 ازیامت و ،صفحات حجم ،5«5 الامیتاچ» ح،یابَر توض اجرا،زمان  یابیارز

 تیساوب یکل
  

5 
Web 

Speed 

Test 

   ریتعداد تصاو ۀو محاسب ریتصاو یسازنهیبه یابیارز

6 Statscrop 
 یمختلف، زمان بارگذار یهایپیبا آ تیساوب دیبازد زانیدقت م یبررس

 سئو. ازیو امت
  

7 
Site 

Check 

Sucuri 

ها به سه دسته )کم خطر، خطر آن یبندو طبقه هاتیساوب تیامن یابیارز

 متوسط، خطر بالا(
  

 

شان م اریهر مع ییکاربرد و کارا ۲جدول  شخص م دهدیرا ن نمونه،  برای. شودیم یابیارز  تیساکه چگونه عملکرد وب کندیو م
سخ اول برحسب تعداد کاراکتر  حیر توضبَ اَ  نیبهتر است. همچن تیوضع انگریو عدد کمتر ب شودیم دهیسنج هیبرحسب ثان هیسرعت پا

تر خواهد بود.مطلوب تیعدد بزرگتر باشد، وضعن یشده و هرچه ا یر یگاندازه

                                                 
1 first response 

2 page rendered 

3 page load speed 

4 open source 

5 Hypertext Markup Language 5 
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 کد گذاری معیارهامعرفی و . 2جدول 

 

 
 

 

 

 

 ییکارا حیتوض کاربرد مورد عنوان فیرد
 کد

 ابزار

1 Accessify 

 هیاول پاسخ سرعت

First Response پاسخ  نیارسال اول یبرا تیسااست که وب یزمان مدت

 در هیاول ریخأت اریمع نیرد. ادا ازیدرخواست از کاربر ن افتیپس از در

 .دهدیم نشان را صفحه یبارگذار

 A11 بهتر کمتر

 صفحه شینما زمان

Page Load Time ۀلحظ از وب ۀصفح کیدر  که است یزمان مدت 

 یکامل محتوا رو شیو نما یکاربر تا بارگذار از سویارسال درخواست 

 .کشدیمرورگر طول م

 A12 بهتر کمتر

 یبارگذار سرعت

 صفحه

Page Speed وب صفحه کی کامل یبارگذار یبرا لازم زمان مدت به 

 دارد( SEO) سئو و یکاربر ۀتجرب بر یمیمستق ریثأت اریمع نیا. دارد اشاره
 A13 بهتر کمتر

2 Web Page 

Test 

 صفحات حجم

 (تیلوبای)ک

Page Weight صفحه کی یبارگذار یبرا که است ییهاداده کل مقدار 

 ،HTML، CSS، JavaScriptشامل  هاداده نیا. شودیم افتیدر وب

 یبارگذار زمان. حجم کمتر صفحات باعث کاهش است منابع ریسا و ریتصاو

 .شودیم تیساوب عملکرد بهبود و

 W21 بهتر کمتر

 عناصر شینما زمان

 یریتصو

قابل مشاهده )مانند  ییعنصر محتوا نیکه بزرگتر دهدیرا نشان م یزمان مدت

 داده شینما و یبارگذار کامل طوربه وب ۀصفح در( یبلوک متن ای ریتصو

 .شودیم

 W22 بهتر کمتر

 هیاول یبارگذار زمان
 نیوب از زمان درخواست تا اول ۀصفح کیاشاره دارد که  یمدت زمان به

 .دارد ازین مشاهده قابل یمحتوا یبارگذار
 W23 بهتر کمتر

 یبارگذار زمان

 عنصر نیبزرگتر

Largest Contentful Paint (LCP) یبارگذار یبرا لازم زمان 

 را ،یمتن بلوک ای ریتصو کی مانند وب، ۀصفح در ییمحتوا عنصر نیبزرگتر

 .کندیم یریگاندازه

 W24 بهتر کمتر

 امکان یبرا لازم زمان

 استفاده

Time to Interactive طول مدت چه وب ۀصفح کی که دهدیم نشان 

 .شود آماده کاربر تعاملات یبرا کامل ورط به تا کشدیم
 W25 بهتر کمتر

3 Google 

lighthouse 

 امکان یبرا لازم زمان

 استفاده

Time to Interactive کی تا کشدیم طول مدت چه که دهدیم نشان 

 .شود آماده کاربر تعاملات یبرا کامل طوربه وب ۀصفح
 G31 بهتر کمتر

 ریتصاو شینما زمان
دارد.  ازیوب ن ۀدر صفح شینما یبرا ریتصو کیکه  دارد اشاره ینزما مدت به

 .تأثیر پذیرد نترنتیا سرعت و ریتصو حجم مانند یعواملاز  تواندیم زمان نیا
 G32 بهتر کمتر

جست موتور یکل ازیامت

 جوو

جو است. وجست یدر موتورها تیساعملکرد وب یکل یابیارز ۀدهندنشان

 استفاده، امکان یبرا لازم زمان مانند یمختلف یاکتورهافبر اساس  ازیامت نیا

 نیاول شینما زمان و ،عنصر نیبزرگتر یبارگذار زمان ر،یتصاو شینما زمان

 .شودیم محاسبه محتوا بخش

 G33 بهتر شتریب

 یبارگذار زمان

 عنصر نیبزرگتر

Largest Contentful Paint (LCP) یبارگذار یبرا لازم زمان 

 را ،یمتن بلوک ای ریتصو کی مانند وب، ۀصفح در ییمحتوا صرعن نیبزرگتر

 .کندیم یریگاندازه

 G34 بهتر کمتر

 نیاول شینما زمان

 محتوا بخش

First Contentful Paint (FCP) تا  کشدیم طول که است یزمان مدت

( پس از ریتصو ایصفحه وب )مانند متن  یبخش قابل مشاهده از محتوا نیاول

 داده شود. شیو نما یکاربر بارگذار از سویاست ارسال درخو

 G35 بهتر کمتر
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 . معرفی و کد گذاری معیارها2جدول  ۀادام

 کارایی توضیح مورد کاربرد عنوان دیفر
کد 

 ابزار

4 Site 

analyzer 

 اجرازمان 
Execution Time ایبرنامه  کیاشاره دارد که  یزمانبه مدت 

 دارد. ازیخود ن یهاانجام پردازش یبرا پتیاسکر
 S41 کمتر بهتر

 )تعداد کاراکتر( حیابَر توض

Meta Description کوتاه و مختصر است که در  حیتوض کی

صفحه را  یو محتوا شودیوب گنجانده م ۀصفح HTMLکد 

 جیمعمولاً در نتا حیتوض نی. ادهدیم حیطور خلاصه توضهب

 .شودیداده م شیجو نماوجست

 S42 بیشتر بهتر

 «5ال امتیاچ»استفاده از 

HTML5 یگذارپنجم زبان نشانه ۀنسخ HTML یاست که برا 

نسخه  نی. اشودیوب استفاده م یهاو برنامه هاتیساوب یطراح

و  ویدئواز  یبانیپشت ،یساختار یهامانند تگ یدیجد یهایژگیو

 کرده است. یرا معرف یتعامل یمختلف و ابزارها یهاAPIصوت، 

 S43 بهتربیشتر 

 حجم صفحات )کیلوبایت(

Page weight کی یبارگذار یاست که برا ییهامقدار کل داده 

، HTML ،CSSشامل  شود،یم افتیوب در ۀصفح

JavaScriptمنابع. حجم کمتر صفحات باعث  ریو سا ری، تصاو

 .شودیم تیساو بهبود عملکرد وب یکاهش  زمان بارگذار

 S44 کمتر بهتر

سایت لی وبامتیاز ک

 )درصد(

جو وجست یدر موتورها تیساعملکرد وب یکل یابیارز ۀدهندنشان

، ابرَ زمان اجرامانند  یمختلف یبر اساس فاکتورها ازیامت نیاست. ا

 .شودیمحاسبه محجم صفحات ، حیتوض

 S45 بیشتر بهتر

5 Web Speed 

Test 
 حجم کلی تصاویر

Total Image Size کیکه در  یریاوبه مجموع حجم تمام تص 

 اشاره دارد. شود،یوب استفاده م ۀصفح
 W51 کمتر بهتر

6 Statscrop 

 دیبازد زانیم

های پیبا آی کاربران از سویصفحه وب  کیاست که  یتعداد دفعات

و  تیمحبوب زانیم ۀدهندنشان اریمع نی. اشودیمشاهده م مختلف

 صفحه است. کی تیجذاب

 S61 بیشتر بهتر

 یارزمان بارگذ
Load Time یوب برا ۀصفح کیاشاره دارد که  یزمانبه مدت 

 .دارد ازیتمام محتوا در مرورگر کاربر ن شیکامل و نما یبارگذار
 S62 کمتر بهتر

 )درصد( سئو ازیامت

جو وجست یدر موتورها تیساعملکرد وب یکل یابیارز ۀدهندنشان

زمان بارگذاری و  مانند یمختلف یبر اساس فاکتورها ازیامت نیاست. ا

 .شودیمحاسبه ممیزان بازدید 

 S63 بیشتر بهتر

7 Site Check 

Sucuri 
 تیساوب تیامن

محافظت از  یکه برا شودیگفته م ریاز اقدامات و تداب یابه مجموعه

مانند هک،  یبریو حملات سا داتیدر برابر تهد تیساوب

 ش گرفتهدر پی رمجازیغ یهایو دسترس ،بدافزارها ها،روسیو

 .شودیم

 S71 بیشتر بهتر

 

شتتود تا در زیر پرداخته می ۀگانچهار های هر ابزار، به انجام گام گیری  های قابل اندازهحال با شتتناخت ابعاد بررستتی، ابزارها و ویژگی 
ضعف و قوت وب  از هاتیساوب یبند رتبه معتبر یهانظامثیرپذیری أها از دیدگاه فنی و همچنین بررسی تسایتنهایت به ارزیابی نقاط 

. شوندمینظر برداشت  مورد یفن یهایژگیو سطح و جیو نتا شده یابزارها بررسبا  هاتیسا، وبدر گام اول .ه شودپرداخت هایژگیو نیا
عملکرد، لزوم  دلیل این شتیوه برداشتت. شتودیمختلف تکرار م نترنتیروز و با سته منبا امختلف از شتبانه یزمان ۀدر چند باز  ندیافر  این

سی ساعات  کیتراف زانیمانند م مختلفی عوامل ریتحت تأث هاتیساوب برر سرورهاشبانه روزدر  ساعات  تیساوب زبانیم ی، بار  در 
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ها به سرور درخواست شیروز( احتمال افزا ی)مانند ساعات کار پر ترافیک . در ساعات استباند در دسترس  یپهنا زانیو مشبانه روز، 
ممکن استتتت در  ها1«پیاسآی»یا  نترنتیدهندگان خدمات اارائه ن،یدارد. همچن جودآن و ییگوکاهش ستتترعت پاستتتخ جهیو در نت

به  یابیدست یبرا ن،یاست. بنابرا رگذاریتأث یسنجوب یابزارها جیارائه دهند که بر نتا یمتفاوت نترنتیو سرعت ا تیفیساعات مختلف ک
  .شودیگوناگون انجام م یاهدر زمان هابرداشت ر،یل متغعوام ریو کاهش تأث ترقیدق جینتا

هر  یفراهم شود. برا لیو تحل سهیتا امکان مقا شوندیمرتبط ثبت م یهاشده از هر ابزار در جدولاستخراج یها، دادهدر گام دوم
از  تفادهو با اس یزمانۀباز  نیشده در چندثبت ریمقاد ،ارهایمع ریو سا ،حجم صفحات ت،یامن ،یمانند سرعت بارگذار  یابیارز  یفن یژگیو

عملکرد  ۀدهند که نشان شودیمحاسبه م نیانگیممشخص  مقدار  یک یژگیهر و ی. س   براشودیم یمختلف بررس ینترنتیمنابا ا
 راتییتغ ای یدگپراکن زانیکه م شتتتودیم نییتع زین نیانگیمقدار انحراف از م ن،یانگیبر ماستتتت. علاوه از دیدگاه آن ویژگی تیستتتاوب

هر  ۀ. نمر شتتوندیم یدهنمره اریبراستتاس عملکردشتتان در هر مع هاتیستتاوب ستتوم، گام در .دهدمختلف را نشتتان  شتترایطها در داده
ساس مقدار مطلق ونه تیساوب ساس مقامرتبط یفن یهایژگیتنها برا سا سهی، بلکه برا س یهاتیساوب ریبا  سبه  زین شدهیبرر محا

سا تیسابو کی یسرعت بارگذار  نیانگیمثال، اگر م ی. براشودیم سبت به  شد، امتمطلوب نیر ین صاص  یبالاتر  ازیتر با به آن اخت
ثبات  لیکه در تحل نیانگیانحراف از م نیبنابرادر نظر گرفته شتتده استتت.  هاتیستتاعملکرد وب یدار یپا ریثأت زی. در ادامه نشتتودیداده م

 برای معیاری عنوانبه ستتایتوب هر نتایج معیار انحراف ،در واقا .بود خواهد اثرگذارامتیاز  مقدار رد ،نقش دارد تیستتاوب کیعملکرد 
سبه عملکرد ثبات سنجش ست شده نهایی امتیازدهی فرمول وارد پایداری ضریب یک با و شده محا سبت صورتبه ضریب، این. ا  ن
 در که هاییسایتوب ترتیب، این به. شودمی ضرب نهایی امتیاز در و شده محاسبه سایتوب هر معیار انحراف به معیار انحراف کمترین
ضتتتریب پایداری به صتتتورت زیر  .کنندمی دریافت بهتری نهایی امتیاز اند،داشتتتته تریباثبات عملکرد اینترنتی و زمانی مختلف شتتترایط

 شود:تعریف می

(1) i سایتضریب پایداری وب  =
𝝈𝒊

𝐦𝐢𝐧(𝝈)
 

ست.  iشده سایت  بررسیانحراف معیار امتیازات وب 𝝈𝒊ها و سایتکمترین مقدار انحراف معیار بین تمام وب 𝐦𝐢𝐧(𝛔)که در آن  ا
 آید:سایت از ضرب امتیاز خام آن در ضریب به دست میس   امتیاز نهایی تعدیل شده هر وب

= امتیاز تعدیل شده (2) × امتیاز اولیه
𝐦𝐢𝐧(𝛔)

𝛔𝒊
 

شتهسایتبه این ترتیب، وب در گام چهارم یا گام کنند.اند امتیاز بهتری دریافت میهایی که عملکرد فنی پایدارتر و با نوسان کمتر دا
وع براساس مجم هاتیسامحاسبه شده و وب هایژگیو یآمده از تمامدستبه ریمقاد بیبا ترکسایت برای هر وب یینها ازاتیامت ،نهایی

 نیو همچن نهیبه یبا عملکرد فن ییهاتیستتتاوب ییامکان شتتتناستتتا یبند رتبه نی. اشتتتوندیم یبند رتبه اندی که کستتتب کردهازاتیامت
ارائه  یدانشتتگاه یهاتیستتاوب یفن تیفیاز ک یتر جاما لیتحل بیترت نی. به اآوردیبه بهبود دارند را فراهم م ازیکه ن ییهاتیستتاوب

 کمک کند. هاتیساوب نیا ییو کارا یبهبود طراح یمؤثر در راستا یهایر یگمیبه تصم ندتوایکه م شودیم

 های پژوهشیافته .4
و  ازهایشتتامل امتکه  جینتا نیا 3با توجه به جدول . شتتودمی یابیارز  تیستتاوب یابیآمده از هر ابزار ارز دستتتبه جیبخش، ابتدا نتا نیدر ا

. از جمله ها از این آمار استفاده کردشوند تا بتوان در تحلیلنرمال سازی می انددست آمدهه ب یابیارز هر ابزار  با واست  یقیاطلاعات دق
                                                 
1. ISP (Internet service provider) 
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حجم تصاویر،  ،یجو، زمان بارگذار وجست یموتورها یبرا یساز نهیبه ت،یامن ازاتیامت ابدییاختصاص م هاتیساکه به وب یازاتیامت
شده یر یگاندازه ازاتیامت نیانگیم در حقیقت مقدار تیساهر وب یبرا 3نتایج جدول  .هستند یابیارز  یارهایمع ریو سا حجم صفحات،

)صتتبح از متفاوت شتتبانه روز  یزمان یهابازهو  )استتتفاده از اینترنت مخابرات، اینترنت همراه اول، و اینترنت رایتل( مختلف طیدر شتترا
 .صبح( بوده است ۶ الی ۲۴و  ۲۴الی  ۲۰، ۲۰الی  1۶، 1۶الی  11، 11الی  ۶ساعت 

 نتایج حاصل شده از ابزارهای مورد استفاده. 3جدول 

یرد
 ف

 عنوان
 مورد

 کاربرد

 شده حاصل جهینت

ن
را

ته
وس 

رد
ف

 ی

هد
مش

 

یشه
شت

دبه
 ی

بر
ت

 زی

یش
از

ر
ن 

ها
صف

ا
 

عل
بو

 ی

رب
ت

ی
 ت

س
در

م
 

ن
شا

کا
 

ی
ج

سو
ا

ن 
ستا

رد
ک

 

1 Accessify 

A11 0.599 1.2 0.686 3 4.3 2.7 3.1 1.2 1.4 1.7 1.3 

A12 2 0.244 0.191 0.186 0.284 0.101 1.4 0.215 0.954 0.151 0.708 

A13 6.9 6.1 7 14.4 28.4 8.56 14.6 6.4 10.5 6.8 8.4 

2 Web Page 

Test 

W21 18482 17515 11055 3655 13360 2748 2027 2266 2621 13716 23192 

W22 62.101 7.34 18.705 15.533 11.516 8.925 8.035 10.556 7.425 12.955 12.986 

W23 5.195 4.018 12.881 5.141 5.376 7.146 5.274 2.993 4.01 8.801 9.735 

W24 20.541 6.127 18.607 9.415 10.814 9.525 9.021 8.577 6.758 19.981 14.418 

W25 3.826 4.602 2.618 1.245 3.964 1.397 2.041 0.2002 1.311 1.258 3.09 

3 Google 

lighthouse 

G31 849.16 840 411 256.106 319 150.83 253.05 81.66 312 370 652 

G32 6.91 4.96 6.72 3.83 6.28 5.52 5.06 2.49 3.54 10.7 8.51 

G33 73 100 82 90 75 73 74.5 88 90 75 82 

G34 3.97 3.305 5.98 1.23 6.28 2.33 6.3 0.94 1.67 12.19 10.4 

G35 0.96 1.78 3.44 0.64 2.78 1.755 2.98 0.67 1.1 6.6 3.12 

4 Site 

analyzer 

S41 0.889 0.824 0.831 0.471 0.677 1.55 0.599 0.127 0.493 0.229 1 

S42 0 140 0 0 0 45 0 0 108 0 0 

S43 Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes 

S44 40.21 24.09 295.26 14.88 25.37 143.92 22.6 1.57 164.57 13.59 256.27 

S45 57.9 64.47 51.49 55.5 48.18 57.46 63.4 39 59.07 57 52.49 

5 
Web 

Speed 

Test 

W51 0.225 0.229 0.187 0.082 0.169 0.024 0.0382 0 0.02 0.332 0.212 

6 Statscrop 

S61 
185 

 هزار
 هزار 5 هزار 8 هزار 11 هزار 18 رهزا 8 هزار 20 هزار 20 هزار 15 هزار 45 هزار 40

S62 1.431 0.903 1.746 1.285 0.883 1.183 1.603 0.827 1.007 1.121 3.066 

S63 46.9 40.77 34.56 50 42.7 33.3 37.5 55.8 36.94 40.6 31.3 

7 
Site 

Check 

Sucuri 

S71 L* L L M* L M L M L L L 

* L ی ریسک پایین و ابه معنM سک متوسط استبه معنی ری. 

 
ستفاده از ابزار  شدهانجام یابیدر ارز  ست Accessifyبا ا شاخص نخ سخ اول یعنی، در  شگاه تهران با ثبت مقدار ه،یسرعت پا  دان

شاخص دوم، زمان نما یعملکرد قابل قبول ۰.5۹۹ ست. در  شان داده ا ست شیاز خود ن صفهان با د شگاه ا به مقدار  یابیصفحه، دان
مشهد با مقدار  یصفحه، دانشگاه فردوس یسرعت بارگذار  یعنیدر شاخص سوم  ن،یکرد را دارا بوده است. همچنعمل نیبهتر  ،۰.1۰1

 نخست قرار دارد. گاهی، در جا۶.1
شگاه بوعلWeb Page Testدر ابزار  صفحات، دان ست حجم  شاخص نخ سب تیلوبایک ۲۰۲7با مقدار  نایس ی، در   یعملکرد منا

شاخص دوم  ست. در  شته ا صو شیزمان نما ینعیدا صر ت س ،یر یعنا شگاه فردو شهد با ثبت مقدار  یدان  یعملکرد بهتر  هیثان 7.3۴م
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سا سبت به  شگاه رین شگاه ترب هیاول یدر زمان بارگذار  ن،یها ارائه داده است. همچندان سوم(، دان  ۲.۹۹3مدرس با مقدار  تی)شاخص 
س هیثان شاخص چهارم،  یمطلوب اریعملکرد ب ست. در  شته ا س نیبزرگتر  یزمان بارگذار  ینعیدا شگاه فردو صر، باز هم دان شهد با  یعن م

 تیدانشتتگاه ترب ت،یامکان استتتفاده از ستتا یدر شتتاخص پنجم زمان لازم برا ت،یبرتر قرار دارد. در نها گاهیدر جا هیثان ۶.1۲7مقدار 
 گذاشته است. شیممتاز از خود به نما یعملکرد هیثان ۰.۲۰۰۲مدرس با مقدار 

دانشتتگاه  ر،یتصتتاو شیامکان استتتفاده و زمان نما یزمان لازم برا یعنی، در دو شتتاخص نخستتت Google light houseار در ابز
جو، وموتور جستت یکل ازیداشتته استت. در شتاخص ستوم، امت یعملکرد قابل توجه، ۲.۴۹و  81.۶۶ ریبا مقاد بیترتمدرس به تیترب

 یزمان بارگذار  یعنیدر شاخص چهارم،  نیرا ثبت کرده است. همچن جهینت نیبهتر  ،1۰۰کامل  ازیمشهد با کسب امت یدانشگاه فردوس
بخش  نیاول شیدر شتتتاخص پنجم، زمان نما نخستتتت قرار دارد. گاهیدر جا ۰.۹۴مدرس با مقدار  تیعنصتتتر، دانشتتتگاه ترب نیبزرگتر 

 داشته است. یعملکرد مناسب ۰.۶۴ با مقدار زیمحتوا، دانشگاه تبر 
داشتتته  یعملکرد مطلوببازدید  هزار 185دانشتتگاه تهران با  د،یبازد زانی، در شتتاخص مStatscropبا ابزار  شتتدهامانج یابیدر ارز 

برتر قرار دارد.  گاهیدر جا 55.8و  ۰.8۲7 ریبا مقاد بیترتمدرس به تیس و، دانشگاه ترب ازیو امت یزمان بارگذار  یهااست. در شاخص
ساس نتا شاخص حجم کلWeb speed testابزار  جیبرا صاو ی، در  شگاه ترب ر،یت سب تیدان صفر، عملکرد منا ارائه  یمدرس با مقدار 
 داده است.

داشتتتته استتتت. در  یعملکرد خوب ۰.1۲7مدرس با مقدار  تی، در شتتتاخص زمان اجرا، دانشتتتگاه تربنیز Site analyzerدر ابزار 
 ۀی، کل5ال امتیاچ ول قرار دارد. در شتتاخص ستتوم، استتتفاده ازا ۀدر رتب 1۴۰ مشتتهد با مقدار یدانشتتگاه فردوستت ح،یر توضتتشتتاخص ابَ 

عملکرد  1.57مدرس با مقدار  تیدر شاخص حجم صفحات، دانشگاه ترب قرار دارند. یقابل قبول تیدر وضع شدهیبررس یهادانشگاه
شاخص امت یبرتر  شته و در  س ز،ین تیساوب یکل ازیدا شگاه فردو شهد با امت یدان ست. در  ۀرتب ۶۴.۴7 ازیم سب کرده ا ست را ک نخ

ضع Site check sucuriابزار شگاه ،یتیامن تی، از نظر و س یهادان ش یفردو شهد،  شت دیشه راز،یم شان،  یبوعل ،یبه همدان، کا
سوجی سب ا ستان عملکرد منا شته و با ر  یو کرد ساس ا ،یبه طور کل. اندشده یابیارز  ینییپا یتیامن سکیدا شگاه ترب نیبرا  تیآمار، دان

برای این منظور  خواهد شد. لیوتحلهیتجز  ترقیآمار دق نیا اند که البته در ادامهداشته یمناسب جیمشهد نتا یمدرس و دانشگاه فردوس
ستتازی اعداد هر برای نرمال 3صتتورت یکنواخت در نظر گرفته شتتوند که نیاز به نرمال ستتازی دارند. برای این کار از فرمول اعداد باید به

 شود.صفر تا یک استفاده می ۀها به باز دیل آنردیف و تب

(3) 𝑿normalized =
𝑿 − 𝑿min

𝑿max − 𝑿min
 

بیشتتترین مقدار آن استتت.   maxXها و ستتایتکمترین مقدار آن معیار در میان همۀ وب minXمقدار اصتتلی هر معیار،  Xکه در آن 
صفر خواهد بود ک صل این فرمول مقداری بین یک تا  سایر مقادیر آن معیار حا سه با  صلی در مقای سبی مقدار ا شان دهندۀ موقعیت ن ه ن

ست. نرمال صفانه و ترکیب امتیازات شود مقیاس تمام ویژگیسازی به این روش باعث میا سۀ من شود و امکان مقای سان  های فنی یک
شی اسایتبندی وبمختلف برای رتبه سوگیری نا شود. این کار از بروز  کند و تحلیل ها جلوگیری میز تفاوت در مقیاس دادهها فراهم 

 سازد.تر مینهایی را دقیق
سایت دارد، و برای اعداد حاصل از برخی معیارها بیشتر در این میان برخی اعداد در صورت کمتر بودن نشان از عملکرد مناسب وب

ست. لذا از آنجا که تمام این اعداد باید  سب ا شان از عملکرد منا شوند، ویژگیایشیوهبهبودن ن ست ارزیابی  شینیکد  ۀهایی که مقدار بی
کنیم کم می 1هر معیار را از عدد   ۀشدکنیم. برای این کار مقدار نرمالتبدیل می «ربهتکمتر »ها نشان از عملکرد مناسب دارد را به آن
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 درشتتده های حاصتتلاین تغییرات بر روی داده ۀنتیج عملکرد بهتر استتت، تبدیل شتتوند. حال ۀدهندتا مقادیر بزرگتر به معیار که نشتتان
 نشان داده شده است. ۴جدول 

 هاسایتسازی شده برای وبنتایج نرمال. 4جدول 
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1 Accessify 

A11 0 0.162 0.023 0.648 1 0.567 0.675 0.162 0.216 0.297 0.189 

A12 1 0.075 0.047 0.044 0.096 0 0.684 0.06 0.449 0.026 0.319 

A13 0.035 0 0.04 0.372 1 0.11 0.381 0.013 0.197 0.031 0.103 

2 Web Page 

Test 

W21 0.588 0.731 0.426 0.076 0.535 0.034 0 0.011 0.028 0.552 1 

W22 1 0 0.207 0.149 0.076 0.028 0.012 0.058 0.001 0.102 0.103 

W23 0.222 0.103 1 0.217 0.24 0.42 0.23 0 0.102 0.587 0.681 

W24 1 0 0.28 0.074 0.105 0.076 0.065 0.055 0.014 0.311 0.186 

W25 0.823 1 0.549 0.237 0.855 0.271 0.418 0 0.252 0.24 0.656 

3 Google 

lighthouse 

G31 1 0.988 0.429 0.227 0.309 0.09 0.223 0 0.3 0.375 0.743 

G32 0.538 0.3 0.515 0.163 0.461 0.369 0.313 0 0.127 1 0.733 

G33 1 0 0.666 0.37 0.925 1 0.944 0.444 0.37 0.925 0.666 

G34 0.269 0.21 0.448 0.025 0.474 0.123 0.476 0 0.06 1 0.84 

G35 0.053 0.191 0.469 0 0.359 0.187 0.392 0.005 0.077 1 0.416 

4 Site 

analyzer 

S41 0.535 0.489 0.494 0.241 0.386 1 0.331 0 0.257 0.071 0.613 

S42 1 0 1 1 1 0.678 1 1 0.228 1 1 

S43 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

S44 0.131 0.076 1 0.045 0.081 0.484 0.071 0 0.555 0.04 0.867 

S45 0.257 0 0.509 0.352 0.639 0.275 0.042 1 0.212 0.293 0.47 

5 Web Speed 

Test 
W51 0.677 0.689 0.563 0.246 0.509 0.072 0.115 0 0.06 1 0.638 

6 Statscrop 

S61 0 0.805 0.777 0.944 0.916 0.916 0.983 0.927 0.966 0.983 1 

S62 0.269 0.033 0.41 0.204 0.025 0.158 0.346 0 0.08 0.131 1 

S63 0.363 0.613 0.866 0.236 0.534 0.918 0.746 0 0.769 0.62 1 

7 Site Check 

Sucuri 
S71 0* 0 0 0.5* 0 0.5 0 0.5 0 0 0 

* L و عدد معادل آن صفر است؛ ی ریسک پایینابه معن M است. 0.5دد معادل آن و عی ریسک متوسط ابه معن 

 
 از وبومتریک، جهانی بندیرتبه نظام در هاآن جایگاه و دانشگاهی هایسایتوب فنی معیارهای میان ۀرابط بررسی همچنین برای

 متغیر دو بین ۀرابط جهت و میزان سنجش برای معیاری عنوانبه پیرسون بستگیهم ضریب تحلیل، این در .شد استفاده آماری تحلیل
 ریدو متغ انیم یتر یقو  ۀباشد، رابط ترکینزد -1 ای+ 1است؛ هرچه مقدار آن به  -1و  1 نیب یعدد بیضر  نیا. شد گرفته کار به یکم  

شان کینزد ریمقاد کهی، درحالوجود دارد صفر ن شخص م ۀرابط نبود ۀدهندبه  ست.آن انیم ضر  نیدر ا ها ا ستگهم بیپژوهش،   یب
  «کیها در نظام وبومتر آن یرتبه جهان»( و یفن لیتحل یشده ابزارهانرمال نیانگیآمده از مدست)به «اهتیساوب یفن ازیامت» انیم

ست به ۰.3 برابر با شان نای. آمد د ست؛ به ا فیضع ۀرابط کی ۀدهندمقدار ن )که در  یفن ازیامت شیمعنا که هرچند با افزا نیو مثبت ا
شدت اشودیبدتر م یجهان گاهی)و در واقا جا ابدییم شیافزا زین کیوبومتر  ۀتباست(، ر  ترفیعملکرد ضع انگریپژوهش ب نیا  نی(، اما 

 .ستین ادیرابطه ز 
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 آنجا از. بود ۰٫3برابر با  نجای( استفاده شد که در ایرابطه، از مقدار احتمال )سطح معنادار  نیا یر یپذنانیاطم زانیسنجش م یبرا
 ن،ی. بنابراشتتودیمعنادار محستتوب نم یاز نظر آمار  جهینت نیاستتت، ا شتتتربی( ۰٫۰5) یعنادار م رشپذی معمول ۀمقدار از آستتتان نای که
وجود  کیها در وبومتر آن یجهان ۀو رتب هاتیستتتاوب یفن تیوضتتتع نیب یمیمستتتتق ۀگرفت که رابط جهینت یعلم نانیبا اطم توانینم

شان م جینتا لیحال، تحل نیبا ا دارد. س دهدین سب کرده ینمرات بهتر  یفن یارهایکه در مع ییهاتیسااز وب یار یکه ب  ۀاند، در رتبک
 یو رتبه جهان یفن یینها ازیامت انیم یاسهیمقا 5رابطه، جدول  نیا ترقیدق نییتب یاند. براداشته یتر عملکرد نسبتاً مطلوب زین یجهان

 کینظام وبومتر  یرسم جیپژوهش و نتا نیشده در اانجام یفن یابیارز  نیب یقیتطب لیجدول امکان تحل نیاست. ا کردهارائه  کیوبومتر 
 .کندیرا فراهم م

 های دانشگاهیسایتمقایسۀ امتیاز فنی و رتبۀ جهانی وبومتریک وب. 5جدول 

 تهران دانشگاه
 یفردوس

 مشهد

 دیشه

 یبهشت
 اصفهان رازیش زیتبر

 یبوعل

 همدان
 کردستان اسوجی کاشان مدرس تیترب

 0.574 0.460 0.231 0.184 0.367 0.359 0.457 0.276 0.466 0.281 0.467 )نرمال( یفن ازیامت

 3343 3134 1760 1639 1586 1423 1071 1052 967 940 285 کیوبومتر رتبه

 
 نیدارند. ا کیوبومتر  یجهان ۀدر رتب یعملکرد بهتر  ترنییپا یفن ازیبا امت هاتیساوب یبرخ شود،یم دهیطور که در جدول دهمان

، تنوع HTML5استفاده از  ت،یامن ،یمانند سرعت بارگذار  یفن یهایژگیو یساز نهیبه دهدیاما نشان م ست،یطه هرچند معنادار نراب
و  یر یپذعوامل با بهبود دستتتترس نیا رایز  ،کمک کند یالمللنیب یهایبند در رتبه گاهیجا ءبه ارتقا تواندیم یداخل یو ستتت و  ،یپیآ

این نتایج همچنین نشتتان  دارند. را یجهان ۀواستتطه در بهبود رتب رینقش متغ یفن یهایژگیو نیاند. بنابرامرتبط یارجاعات علم شیافزا
هایی باید توجه بیشتری به های جوان و با جمعیت و خروجی کمتر برای بهتر دیده شدن و ارتقاء در چنین رتبه بندیدهد که دانشگاهمی

 هاتیساعملکرد وبتر ساده ۀسیمقا یبراعنوان متغیر مستقیما مرتبط کافی نیست. سایت بهع به وببُعد فنی داشته باشند و تنها ارجا
 ۀدهندباشتتد نشتتان ترکینزد ستتبزهرچه رنا ستتلول به  شتتکل نی. در ااستتتفاده شتتده استتت 1شتتکل از  یفن لیتحل یابزارها یدر برخ

 است.  اریدر آن مع ترفیعض تیوضع انگریباشد ب ترکینزد قرمزعملکرد بهتر و هرچه به 

 

 هادر مقایسۀ دیداری عملکرد آن هادانشگاه تسایوب جایگاه. 1 شکل

. شوندیم یبند رتبه با توجه به عملکرد فنی خود هاتیساوب نیانگیو انحراف از م نیانگیم مقادیر امتیازات، با استفاده از در نهایت
را به شتتتکل  هاتیستتتاوب تیفیک زانیتا م شتتتوندیم یبند و رتبه شتتتده یابیارزش ارز براستتتاس عملکرد و  هاتیستتتاوب بیترت نیبه ا
 ازیامت ۀنشتتان دهند یطور کلبه استتت( کیوبومتر  جیبر استتاس نتا نشیچ بترتی) ۶ جدول .میمشتتخص کن یابیو قابل ارز  ریپذستتهیمقا

صل ست. در ا تیساتوط وب ۀشدحا شگاه ا شگاه با جدول نیهر دان ست  شینما ازیقدار امتم کی، هر دان شده ا  ،مقدار کمترو  داده 



 

  

 
 و دیگران چمنیراه |از برند  یو آگاه یشفاه اتغیتبل یسنجعلم لیتحل

 

65 

ضع شان می بهتر تیو شاهد دهد.را ن ضع یراحتبه توانیم جدول نیا ۀبا م سبت به  تیساو عملکرد وب تیفیک تیو شگاه را ن هر دان
 کرد. سهیها مقادانشگاه گرید

 های دولتی کشورهای دانشگاهسایتبندی وب. رتبه6جدول 

تیسا وب آدرس دانشگاه یینها ازیامت   رتبه 

 www.ut.ac.ir 0.260 6 تهران

مشهد یفردوس  www.um.ac.ir 0.187 2 

یدبهشتیشه  www.sbu.ac.ir 0.372 10 

زیتبر  www.tabriz.ac.ir 0.276 8 

رازیش  www.shiraz.ac.ir 0.306 9 

 www.ui.ac.ir 0.248 3 اصفهان

همدان یبوعل  www.basu.ac.ir 0.272 7 

مدرس تیترب  www.modares.ac.ir 0.140 1 

 www.kashan.ac.ir 0.251 4 کاشان

اسوجی  www.yu.ac.ir 0.254 5 

 www.uok.ac.ir 0.380 11 کردستان

 

اول و  ۀمدرس رتب تیدانشگاه ترب ،یابیارز  نیبهتر است. در ا ۀرتب انگریداده شده که عدد کمتر ب یاز یبه هر دانشگاه امت ۶در جدول 
همدان،  یتهران، بوعل اسوج،یمشهد، اصفهان، کاشان،  یفردوس یهادانشگاه نیآخر را کسب کردند. همچن ۀدانشگاه کردستان رتب

شه رازیش ز،یتبر  شکل  یهادر رتبه یشتبه دیو  شش مع زانیم زین ۲دوم تا دهم قرار گرفتند.  شگاه به  صل اریتوجه هر دان را  یابیارز  یا
  .دهدینشان م

  

 یهر دانشگاه به ابعاد مورد بررس تیاهم زانی. م2 شکل

قرار  شدهیبررس یهادانشگاه ستیل یو در انتها ازدهمی ۀرتب دردانشگاه کردستان که  دهدینشان م شدهانجام یهایبررس جینتا
بوده  ارهایمع ریتوجه هر چند که معطوف به ستتتا نیحال، ا نیتوجه کرده استتتت. با ا حیرتوضتتتبَ از اَ  ریبه غ ارهایمع ۀبه هم و گرفته استتتت

مانا از آن شده که  حیرتوضب  ا   اریه نداشتن به معکه توج رسدیباشد. به نظر م یمناسب کاف یاو کسب رتبه تیبهبود موقع ینتوانسته برا
سا ستان بتواند در رقابت با  شگاه کرد شگاه ریدان ست  یبهتر  یهاتیبه موفق یابیارز  نیها در ادان دهد. در  ءخود را ارتقا گاهیو جا ابدید

بلکه به  یتیو امن یفن یارهایتنها به معنه یبالاتر و بهبود رابط کاربر  یهابه رتبه یابیدستتت یراها باستتت که دانشتتگاه یضتترور  جه،ینت
 داشته باشند. یاژهیتوجه و حیرتوضبَ از جمله اَ  یابیارز  یهاجنبه یتمام
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حجم صفحات زمان بارگذاری امنیت ابر توضیح حجم کلی تصاویر زمان اجرا

http://www.ut.ac.ir/
http://www.um.ac.ir/
http://www.sbu.ac.ir/
http://www.tabriz.ac.ir/
http://www.shiraz.ac.ir/
http://www.ui.ac.ir/
http://www.basu.ac.ir/
http://www.modares.ac.ir/
http://www.kashan.ac.ir/
http://www.yu.ac.ir/
http://www.uok.ac.ir/
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خود  جیبر نتااطلاعات، علاوه نیصورت مستقل ارائه شده است. ابه زین هاتیسااز وب کیهر  یبرا نیانگیانحراف از م 7جدول  در
اطلاعات  ۀو دقت در ارائ تیشتتفاف شیافزا یرو، برانیها گنجانده شتتده استتت. ازاآن جینتا نیانگیماز صتتحت  نانیاطمبرای ابزارها، 

شت و اطلاعات را به یهاو روش جینتا اتیبه جزئ یشتر یب هتوج توانیم سبه دا ضح ارائه محا تا کاربران بتوانند  کردصورت کامل و وا
 ریمقاد یکیارجاع داد چراکه با نزد زین جینتا نیبه هم توانیم هاتیساوب یدار یپا یابیارز  برای. کنند یبردار ها بهرهاز آن حیطور صحبه

آمده دستاعداد به نیانگیحاصل م شاتیآزما جینتا نیا زیرا شود،یداده م شیصورت برجسته نمابه تیساوب یدار یت پایبه صفر وضع
 یدر برابر عوامل مختلف تیساوب یدار یپا تواندیمقدار انحراف م نیبته که امختلف است. ال نترنتیو استفاده از منابا ا یزمان طیدر شرا

 نشان دهد. زیرا ن نترنتیمربوط به سرعت اتصال ا ماتیتنظسرور و  یمانند بارگذار 

 ابزار مورد استفاده 7به دست آمده از  جینتا نیانگی. انحراف م7جدول 

 کردستان یاسوج کاشان بوعلی اصفهان شهید بهشتی ریزتب شیراز فردوسی مشهد تربیت مدرس تهران دانشگاه

 0.294 0.353 0.179 0.263 0.282 0.244 0.195 0.291 0.292 0.256 0.349 مقادیر

 
شگاه تیساعملکرد وب یابیارز  برای زین 3شکل  در ستفاده از الگور  جیمختلف نتا یهادان شه k-means تمیبا ا اند. شده یبند خو

شان م نیا شگاه ددهیشکل ن ص کتریبه هم نزد تیسااز لحاظ عملکرد وب ییهاکه چه دان شخ ستند و بر چه ابعاد م  تیسااز وب یه
 اند.خود متمرکز بوده

 یحجم کل» یرهایدر متغ یینسبتاً بالا  ریمدرس است، مقاد تیهمدان و ترب یهمچون بوعل ییهااول که شامل دانشگاه ۀدر خوش
 یبودن محتوا نیستتنگ انگریبالا هستتتند که ب ریمقاد یابعاد دارا نی. هر دو دانشتتگاه در اشتتودیم دهید« حجم صتتفحات»و  «ریتصتتاو

ستتیساوب یبالا یکیصفحات و حجم گراف ساآن ازیحال، اختلاف امت نی. با اها و زمان اجرا قابل توجه  تیامن ژهیوابعاد به ریها در 
ست؛ به ست.  ۰.7مقدار حدود  نیا یزمان را دارد، در بوعل نیشتر یب( 1)با مقدار « ازمان اجر »مدرس در  تیکه تربیکه درحال یطور ا ا

متوستتط  تیمدرس از امن تیکه تربیقرار دارد درحال)ریستتک پایین(  تیوضتتع بهترین)مقدار صتتفر( در  تیاز نظر امن یبوعل نیهمچن
 برخوردار است.( ۰.5)

و  «تیامن» یارهایها در معدانشتگاه نیمشتهد قرار دارند. ا یفردوست و ،یبهشتت دیشته راز،یمانند شت ییهادوم دانشتگاه ۀخوشت در
خوشه برجسته است.  نیدر ا( 1) حیر توضبَ مقدار اَ  نیشتر یمشهد با ب یفردوس ژهیوبه دهند؛ینشان م یعملکرد بهتر  «حیر توضابَ تعداد َ»

ستتتوم  ۀخوشتتت در استتتت. تیستتتاوب بارگذاریب ستتترعت مطلو ۀدهندو نشتتتان افتهیکاملًا بهبود رازیشتتتدر  یزمان بارگذار  نیهمچن
زمان »و  ،«ریحجم تصتتاو»، «حجم صتتفحات» رینظ ییهاحضتتور دارند که در شتتاخص زیو تبر  ،مانند تهران، کاشتتان ییهادانشتتگاه

ضع «یبارگذار  شگاه نیقرار دارند. ا یانیم تیدر و ضع «تیامن»ها از نظر دان سبتاً ثابت تیدر و ستند و م ن را در  یبخو یعموم نیانگیه
 .دهندیها نشان مشاخص غلبا

ها در آن یفن یبند رتبه یینها ازیخوشتته، امت کیمدرس در  تیهمدان و ترب یبوعل یر یقابل توجه آن استتت که با وجود قرارگ ۀنکت
تفاوت  نیت ارتبه هفتم را به خود اختصاص داده است. عل یاول و بوعل گاهیمدرس جا تیترب کهیطور به ،مقاله متفاوت است 5جدول 

ست یاختلاف در زمان بارگذار  نیهمچن ،یبوعل بالاتر تیامن انندم ییارهایدر مع توانیرا م شان م نیجو کرد. اوو زمان اجرا ج  دهدین
تفاوت  تواندیخاص م یارهایبه مع یدهوزن ،یینها یبند رتبه یاما برا دهد،یشتتباهت را نشتتان م یکل یالگو  یبند که اگرچه خوشتته

 کند. جادیا یر معنادا
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 هادانشگاه تسایشباهت عملکرد وب ی. بررس3 شکل

 گیرینتیجهبحث و  .5
، شدهاستفاده ریاز جمله حجم صفحات و تصاو هاتیساوب یفن یارهایمعو  هایژگیاز و یاپژوهش، تلاش برآن بود تا مجموعه نیدر ا

ض ت،یامن د،یبازد زیآنال ،یزمان بارگذار  شانه ح،یابَر تو سا دیبازد زانیو م ،یگذار زبان ن  یس و بررس ازیمتفاوت و امت یهایپیبا آ تیاز 
ساس نتاشود ست جی. برا  یبرا ازهایامت نیاز ا تیتعلق گرفته که در نها یاز یامت تیسامورد بحث به هر وب یژگیهر و یآمده به ازابه د

سب ست. با تو یکل ازیعنوان امتبه یینها اریمع کی ۀمحا شده ا ستفاده  ستبه نیانگیجه به ما  هاتیساوب یکل یازهایامت نیآمده از اد
 یستتتاز نهیمانند به ارهایمع یدر برخ هاتیستتتاوب نیو محتوا ا یونددهی. برخلاف پاندشتتتده یبند رتبه آمد ۶مانند آنچه که در جدول 

صاو سرورها ر،یت شک هایبررس نیاند. همچنمواجه یبا چالش جد  هالیو ابعاد فا ،سرعت  ساخت که بهآ  یتیامن یهاپروتکل یر یکارگار 
س«1الاساس» رینظ ست که ا تیرعا هاتیسااز وب یار یدر ب شده ا سا سکیر  تواندیامر م نین  جادیدهد. ا شیرا افزا یبر یحملات 

 دهد. شیو تعامل کاربران را افزا دیبازد تواندیم زین تیساهر صفحه وب یبرا دیجذاب و مف حاتیتوض
بر  میرمستقیطور غبلکه به دهدیرا کاهش م یکاربر  ۀنه تنها تجرب یفن ۀموجود در حوز  یهایکه کاست دهدینشان م جینتا لیتحل

 یپژوهش نشتتتان داد که اگرچه برخ نیدر ا هاتیستتتاوب ازاتیامت نیانگیم ۀستتتیاثرگذار استتتت. مقا زیها ندانشتتتگاه یالمللنیب گاهیجا
 ای یمانند ستترعت بارگذار  یفن یهادارند، اما ضتتعف در جنبه یو تعامل کاربران عملکرد قابل قبول دیچون بازد ییارهایها در معدانشتتگاه

با تمرکز بر  تنها یالمللنیب یهاها در نظامدانشتتتگاه ۀآن استتتت که بهبود رتب انگریامر ب نیآورده استتتت. ا نییآنها را پا یکل ۀرتب ت،یامن
 .هست زین تیساوب یفن یهاشاخص ءارتقا مندازیبلکه ن ست،ین ریپذامکان یعلم یمحتوا

 حاصل از پژوهش: یشنهادیپ یراهکارها
طور را به یسرعت بارگذار  تواندیاستاندارد م یهاو استفاده از فرمت ری: کاهش حجم تصاوهالیو فا ریتصاو یساز نهیبه .1

 .بهبود بخشد یر یچشمگ
قا .۲ فاده از ستتترورها یهارستتتتاختیز  ءارت ک یر یگو مطم ن، بهرهپرستتترعت  یستتترور: استتتت و  ،محتوا ایتوز  ۀاز شتتتب

 .خواهد شد تیساو سرعت وب یدار یپا شیموجب افزا یافزار سختءارتقا

                                                 
1. SSL (Secure Sockets Layer) 
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 یهاستتتمیو استتتفاده از ستت ،افزارهامداوم نرم یروزرستتانال، بهاساس  پروتکل یستتاز ادهی: پهاتیستتاوب تیامن تیتقو .3
 .کند یر یگجلو  یبر یاز بروز حملات سا تواندیم یتیامن شیپا

شانه یطراح بهبود .۴ ساز یگذار و زبان ن ستاندارد سترس تیصفحات وب و توجه به قابل ۀیپا یکدها ی: ا  ءموجب ارتقا ید
 .خواهد شد یتجربه کاربر 

 نیآنلا ییگوپاستتتخ یهابخش یرفتار کاربران و طراح یبررستتت یبرا یلیتحل یتعامل کاربر: استتتتفاده از ابزارها شیافزا .5
 .کاربران را ارتقا دهد تیو رضامشارکت  تواندیم

 ،یدانشتتگاه تیستتاوب یپرکاربرد برا یهازبان گریو د یستتیانگل یهانستتخه یستتاز چندزبانه: فراهم یمحتوا ۀتوستتع .۶
 دهد. شیرا افزا یالمللنیب یر یپذتیؤر زانیم تواندیم

آنها در  گاهیجا ءدر ارتقا کنندهنییتع ینقش یدانشگاه یهاتیساوب یفن یهاو شاخص هایژگیپژوهش آن است که و یکل ۀجینت
قا یجهان یهایبند رتبه کاربران، جذب  تیرضتتتا شیموجب افزا تواندیم ،یبند بر بهبود رتبهافزون هایژگیو نیستتتطح ا ءدارند. ارت

 ها شود.دانشگاه یرند علمب   تیو تقو ،یالمللنیمخاطبان ب
هوشتتتمند  ییابزارها یاز لحاظ محتوا و ستتتاختار با معرف هاتیستتتاکه وب میبه دنبال آن هستتتت ،یآت یهااز پژوهش یکیعنوان هب

از لحاظ  تیستتاکه وب میپژوهش برآن نیا ادامهدر  نی. همچنشتتود یابیارز  تیکاربر پ  از ورود به ستتا تیهدا زانیشتتوند و م یابیارز 
به  ییگوها و پاستتخبه پرستتش ییگوپاستتخ یهابخشوجود  نترنت،یو ا انهیجهت استتتفاده از را زشتتده و ا یگر ید یابیارز  زین یعملکرد

 ستتطحو  ،شتتتاب ستتتمیبا توجه به ستت یکیو پرداخت الکترون ،روزانه، خدمات دیبازد زانیروزانه، م یافتیدر  یهالیمیا یکاربران، بررستت
 .شوند یبررس یاهداف سازمان یدر راستا یرساناطلاع
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